'CANADA COUR SUPERIEURE
(chambre commerciale)

PROVINCE DE QUEBEC

DISTRICT DE MONTREAL 'DANS L'AFFAIRE DE LA LOI SUR LES ARRANGE-
MENTS AVEC LES CREANCIERS DES COMPAGNIES,

NO : 500-11-036133-094 L.R.C. (1985), c. C-36 RELATIVEMENT A :
ABITIBIBOWATER INC.

et
ABITIBI-CONSOLIDATED INC.
et
BOWATER CANADIAN HOLDINGS INC.
et
LES AUTRES DEBITRICES MENTIONNEES
AUX ANNEXES A, B, C, ET D
Débitrices
et

ERNST & YOUNG INC.

Contrdleur
ET

SYNDICAT NATIONAL DES TRAVAILLEUSES
ET TRAVAILLEURS DES PATES ET PAPIERS
D'ALMA 1INC. (CSN), personne morale
constituée sous le régime de la loi sur les
syndicats professionnels ayant sa place d'affaires
au 20, Saint-Joseph Sud, en les ville et district
d’Alma, province de Québec, G8B 3E4;

Reguérant

REQUETE DE BENE ESSE POUR JUGEMENT DECLARATOIRE
VISANT AU MAINTIEN EN VIGUEUR DE LA CONVENTION
COLLECTIVE EXISTANTE JUSQU’A LA CONCLUSION D'UNE
NOUVELLE ENTENTE ENTRE LES PARTIES o

A L'UN DES HONORABLES JUGE DE LA COUR SUPERIEURE, SIEGEANT EN
CHAMBRE COMMERCIALE, POUR LE DISTRICT DE MONTREAL, LE
REQUERANT EXPOSE RESPECTUEUSEMENT CE QUI SUIT :



I

CONTEXTE FACTUEL

+ ldentification du requérant

1.

Le requérant Syndicat national des travailleuses et travailleurs des pétes et

papiers d’Alma inc. (CSN) est accrédité en vertu du Code du travail (L.R.Q., C. ¢- -
27)pour représenter :

«Boss machine tenders, machine tenders, back
fenders, third hands, fourth hands, fifth hands,
sixth hands, oflers, beater enginecrs, paper
inspectors, rewinders men, boss dothing man,
assistant clothing man, clothing men, crane
operators a l'emploi de la compagnie price limitee a
s0n usine de riverbend, aux fins de condlure avec
ceux-ci une convention colfective de traval, a
lexception de ceux deja couverts par le certificat
daccréditation émis le 28 avril 1944, et amende le
12 avril 1965, des employés de bureau et ceux
automatiquement excus par le Code du travar.

Etablissement visé ;

Unite daffaires dAima
1100, rue Melangon Ouest
Alma (Québec)

G8B 5W2

le tout suivant qu’il appert plus amplement de la décision rendue par la
Commission des relations du travail datée du 17 janvier 2002 dans le
dossier portant le numéro AQ-1004-4822 communiguée au soutien des
présentes sous la cote R-1 ;

+ Programme de participation aux performances

2.

En 1993, le requérant et la compagnie d’'Abitibi-Price convenaient d'un
«Programme de Participation aux Performances> («P.P.P») lequel
prévoyait le versement de primes aux employés lorsque certains objectifs
de productivité et de qualité étaient atteints, le tout suivant qu'il appert de
ladite entente communiquée au soutien des présentes sous fa cote R-2 ;
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Aux termes de ce programme, les parties prévoyaient deux (2) types de
prime a étre versées aux employés, soit la prime @ /la production et |a
prime a la performance, lesquelles sont déterminées suivant des critéres
et des modalités spécifiques, le tout suivant quil appert plus amplement
des programmes déja communiqués sous la cote R-2 ;

Bien qu'au départ, le «P.P.P.» avait été prévu pour une période s'étendant
du 1* mai 1993 jusqu’au 30 novembre 1993, ce programme fut reconduit
d'un commun accord des parties et était toujours en vigueur a la date de
I'ordonnance initiale de la Cour dans ce dossier ;

La derniere reconduction de ce programme est intervenue lors d'une
entente conclue entre Abitibi Consolidated et le requérant a I'occasion de
la conversion au papier Equal Offset le 22 janvier 2002 et suivant laquelle,
notamment, il fut prévu que le «A.P.P» serait maintenu jusqu’au 30 avril
2010, le tout suivant qu'il appert d'une copie de ladite entente (pp 14 a
17) communiquée au soutien des présentes sous la cote R-3 ;

Le «P.P.P» fut incorporé a la convention collective régissant les relations
de travail entre les parties et lors du mémoire d’entente intervenu en date
du 29 mai 2006 pour le renouvellement de la convention collective pour la
période s'étendant du 1° mai 2005 au 30 avril 2010 (ci-aprés désignée «/a
convention coffective»), it fut prévu notamment qua compter de 2006,
«certaines cibles» seraient majorées ainsi que les primes en découlant, le
tout suivant qu'il appert du mémoire d'entente daté du 29 mai 2006
communiqué au soutien des présentes sous la cote R-4 ;

Dans le cadre de I'application de ce programme, les primes sont payées
deux (2) fois par année soit le 15 décembre, pour la période de référence
précédente du 1* juin au 30 novembre de chague année et le 15 juin,
pour a période de réference du 1* décembre au 31 mai ;

Lorsquune période de référence est complétée, un comité paritaire formé
des représentants des débitrices et du requérant déterminait, a partir des
données déja colligées, les montants auxquels les salariées visés a Ia
convention collective avaient droit a titre de primes;
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Non-versement des primes (1°" décembre 2008 au 31 mai 2009)

10.

Or, pour la période s'étendant du 1% décembre 2008 au 31 mai 2009, il
fut déterminé que le montant global des primes a la production et de
performance totalisait un montant de trois cent soixante-huit mille trois
cent trente-cing dollars et cinquante-neuf sous (368 335,59 $) pour l'usine
d’Alma, soit huit cent dix-sept dollars et quinze sous (817,15 $) par
employé syndiqué, le tout suivant qu'il appert du tableau désigné «P.P.~.
no. 32» communiqué au soutien des présentes sous la cote R-5 ;

Aucune somme n‘ayant été versée a la date ou les primes auraient dil
normalement &tre payées soit le 15 juin 2009, les débitrices faisaient
publier un avis en date du 7 juillet 2009 exposant qu‘aucune décision
n‘avait encore été prise quant au versement de celles-ci :

«Nous publions a titre dinformation les
résuftats du Programme de Participation aux
Performarnces « PPP » pour la période du 1%
aécembre 2008 au 31 mai 2009, Le montant
séleve a 817,15 § par employé, soit prés de
370 000 $ pour toute fusine. Ce montant a été
genéré principalement par la prime sur le
tonnage produit et lamélioration de l'efficacité
de la machine 14. 1l représente le 3 meifleur
PPP depuis la conversion de la machine 14 sur
- les papiers haute blancheur.

- Suite a /la décision de la compagnie de se
placer sous la loi de la protection envers ses
créanciers, la direction est actuellement dans
lattente dune décision des autorités (Ernst &
Young et autres intervenants) quant au
versement de cette prime a la performance.,

A I'heure actuelle, nous ne pouvons présumer
quil y aura versement, pas plus de la date guil
pourrait étre verse.

Je tiens a remercier et je félicite « toute
l'éguipe dAlma » pour cette performance qui
ne peut arriver @ un meifleur moment, alors



11.

+ Exiqgibilité des primes

12.

13.

14.
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que nous traversons une période si difficile et si
critigue pour lavenir...»

le tout suivant gqu'il appert d'une copie de l'avis communiqué au soutien
des présentes sous la cote R-6 ;

Subséquemment, en date du 21 juillet 2009, les débitrices faisaient publier
un second avis indiquant qu’une décision avait finalement été prise par les
débitrices a l'effet quaucune prime ne serait versée compte tenu du
manque de liquidité des débitrices, le tout suivant qu'il appert de l'avis
daté du 21 juillet 2009 communiqué sous la cote R-7 ;

ériode du 17 avril au 31 mai 2009

Durant la période de référence s'étendant du 1% décembre 2008 au 31
maj 2009 et pour chacun des mois ou des prestations de travail avaient
éte fournies par les salariés visés a la convention collective, I'ensemble des
données relatives a chacun de ces mois étaient colligées aux fins du
«P.P.P» par le comité paritaire chargé de I'application de ce programme,
le tout suivant qu'il appert plus amplement des tableaux pour les mois de
décembre 2008 a mai 2009 communiqués en liasse au soutien des
présentes sous la cote R-8 ;

Or, a partir de ces tableaux R-8, le requérant est en mesure de
determiner que sur la prime totale s’élevant & une somme de huit cent

dix-sept dollars et quinze sous (817,15 $), une portion correspondante a

13,3 % de cette prime totale par employé aurait été gagnée a l'intérieur
de la période s'étendant du 17 avril 2008 au 31 mai 2009, soit un montant
de cent huit dollars et soixante-sept sous (108,67 $) par employé, le tout
suivant qu'il appert du tableau communigué au soutien des présentes sous
la cote R-9 ;

Les débitrices refusent sans droit de verser les primes exigibles en vertu
du «Programmme de Participation aux Performances» en contrepartie des
prestations de services fournies a la suite de {'ordonnance initiale rendue
le 17 avril dernier par les travailleurs visés a la convention collective ;
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16.

17.

18.

19.
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Cette décision de la part des débitrices est illégale puisqu’elle revient en
fait & écarter unilatéralement certaines dispositions de la convention
collective actuellement en vigueur et a suspendre sans droit le versement
immédiat de la contrepartie monétaire exigible a 1a suite des prestations
de travail fournies ;

Les débitrices n‘ont pas tenté de négocier en vue d'obtenir I'accord du
syndicat requérant avant d'imposer cette suspension ;

De plus, cette suspension équivaut dans les faits a la résiliation compléte
d'un programme faisant partie intégrante de la convention collective
régissant les relations de travail des travailleurs visés a cette convention ;

Il est donc dans l'intérét du requérant de faire déclarer par cette Cour que
I'ensembie des primes exigibles en vertu du «Programme de Participation
aux Performances> en contrepartie des prestations de travail fournies
aprés l'ordonnance initiale par les travailleurs visés & la convention
collective doivent étre versées immédiatement par les débitrices
conformément aux termes et conditions prévus a ce programme;

La présente requéte en jugement déclaratoire est bien fondée en faits et
en droit.

POUR CES MOTIFS, PLAISE A LA COUR :

1.

2.

ACCUEILLIR la présente requéte en jugement déclaratoire ;

DECLARER nulle et illégale la décision des débitrices de suspendre le
versement immédiat de toutes primes exigibles en vertu du Programme de
Participation aux Performances prévu a la convention collective pour les
salariés représenté par le requérant Syndicat national des travailleurs et
travailleuses des pates et papiers d'Alma Inc. (C.S.N.) a la suite des prestations de
travail fournies aprés ordonnance initiale et plus particulierement, pour la période
sétendant du 17 avril 2009 au 31 mai 2009;

ORDONNER [|'exécution provisoire du présent jugement nonobstant appel;



LE TOUT sans frais sauf en cas de contestation.

Montréal, le 4 septembre 2009

/’)ﬂ@// G

MARTEL CANTIN
Procureurs du requérant



Je, soussigné, RAYNALD LAPOINTE, président, domicilié aux fins des présentes

au 20, Saint-Joseph Sud, en les ville et district d’Aima, province de Québec,
affirme solennellement ce qui suit :

1. Je suis le président du requérant dans la présente instance ;

2. Tous les faits allégués dans la présente requéte sont vrais &8 ma
connaissance personnelle.

ET J'AI SIGNE :,

Affirmé solennellement devant moi,
a Alma, ce ) jour de septembre 2009

Co



AVIS DE PRESENTATION

A: ' Liste de service

PRENEZ AVIS que la présente requéte de bene esse pour jugement déclaratoire
visant au maintien en vigueur de la convention collective existante jusqu’a la
- conclusion d'une nouvelle entente entre les parties sera présentée pour
adjudication devant cette honorable Cour a une date et heure a étre déterminée
par cette honorable Cour

VEUILLEZ AGIR EN CONSEQUENCE.

- Montréal, le 9 septembre 2009

MARTELCAN IN
Procureurs du requérant




CANADA

PROVINCE DE QUEBEC
- DISTRICT DE MONTREAL

NO : 500-11-036133-094

COUR SUPERIEURE
(chambre commerciale)

DANS L'AFFAIRE DE LA LOI SUR LES ARRANGE-
MENTS AVEC LES CREANCIERS DES COMPAGVIES,
L.R.C. (1985), ¢. C-36 RELATIVEMENT A :

ABITIBIBOWATER INC.

et

ABITIBI- CONSOLIDATED INC
et

BOWATER CANADIAN HOLDINGS INC.
et

LES AUTRES DEBITRICES MENTI_ONNI'EES
AUX ANNEXES A, B, C,ETD .

' : Débitrices
et

ERNST & YOUNG INC.
Controleur

ET

- SYNDICAT NATIONAL DES TRAVAILLEUSES

ET TRAVAILLEURS DES PATES ET PAPIERS

~ D'ALMA INC. (CSN)

Requérant

LISTE DES PIECES COMMUNIQUEES

PIECE R-1

PIECE R-2 :

Decision rendue par la Commission des relations du -
travail datée du 17 janvier 2002 ; '

Entente intervenue entre le Syndicat National des
travailleuses et travailleurs des pates et papiers d’Alma-
Inc. (CSN) et Abltlbl Price ; e



PIECE R-3 :

PIECER-4:
PIECE R-5 :
PIECE R-6 :
PIECE R-7 :

PIEC_E R-8 :

PIECE R-9 :

Entente intervenue entre le Syndicat National des
travailleuses et travailleurs des pates et papiers d’Alma
Inc. (CSN) et Abitibi-Price en date du 22 janvier 2002 ;
Mémoire d’entente daté du 29 mai 2006 ;

Tableau désigné «P.P.P. no. 32 ;

Avis daté du 7 juillet 2009 ;

Avis daté du 21 juillet 2009 ;

En liasse, tableaux pour les mois de décembre 2008 a
mai 2009 ;

Tableau s'étendant du 17 avril 2008 au 31 mai 2009.

Montréal, le 4 septembre 2009

é MARi EL, CAN ; IN

Procureurs du requérant



No. : 500-11-036133-094

COUR SUPERIEURE (Chambre commerciale)
PROVINCE DE QUEREC
DISTRICT DE MONTREAL

- DANS L’AFFAIRE DE LA LOI SUR LES
ARRANGEMENTS AVEC LES CREANCIERS
DES COMPAGNIES, LR.C. (1985, C. ¢-36
RELATIVEMENT A :

ABITIBIBOWATER INC.

-et-

ABITIBI-CONSOLIDATED INC.

-gt-

BOWATER CANADIAN HOLDINGS INC.

Débitrices
-at-
ERNST & YOUNG INC.
Contrdleur
-et-
SYNDPICAT NATIONAL DES

TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DES

PATES ET PAPIERS D’ALMA INC. (CSN)
Requérant

cope: BM 1117 N/dossier : 3-107-30

REQURETE DE BENE ESSE POUR JUGEMENT
DECLARATOIRE VISANT AU MAINTIEN EN
VIGUEUR DE LA CONVENTION
COLLECTIVE EXISTANTE JUSQU’A LA
CONCLUSION D’UNE NOUVELLE ENTENTE
ENTRE LES PARTIES

ORIGINAL

Me Jean-Frangois Cliche
MARTEL, CANTIN
AVOCATS

Place Sherbrooke, Bureau 605

1010, rue Sherbrooke ouest
Montréal (Québec) H3IA 2R7

Téléphone : (514) 844-2081
Télécopieur : (514) 844-2087

Courrier électronique : cantin@martelcantin.ca



£
N

.,

- BCGT

Dépbt an greffe

2002-01-17

BUREAU DU COMMISSAIRE GENERAL DU TRAVAIL

CWEY-.

_ DOSSIER: AQ-1004-4822
CAS:- CQ-1010-9762

Québec, le 17 janvier 2002

' PRESID.ENT':

LE COMMISSAIRE GENERAL DU TRAVAIL
PAR INTERIM

k]

g Regé:r Barrette

* Compagrtiie Abxtibl-Consohdated du Canada

Division pates et pap:er

,Secteur AIma

REQUERA

Syndicat natmnal des travaﬂleuses et travallleurs :

des phtes et pap1ers d'Alma inc,

- MISEN CAUSE




- oy

® | e

' DECISION

Iis agrt d’une requéte deposée e 26 octobre 2001 en vertu de "article 39 du Code- A

du travail,
CONSIDERANT
CONSIDERANT
PAR CES MOTIFS,

ACCUEILLE

MODIFIE

les dispositions de 1a Loi et plhs'particuliérem'ent celles

- deaxticle 39 du Code du travail;

que la modxﬁcatwn demandée n’a pas pour effet -
d’altérer la nature des relations d’ordre juridique B

.étabhes entre les parhes liées parJ® accrédltanon

le commissaire général du travail

la présente requéte;-

. Tacoréditation portant le numéro AQ-1004-4822 aﬁn -

qu ‘elie se lise dorénavant commc suit;

Syndicat nat:onal des u-avallleuses et travadleurs
des.pites et papiers d'Alma inc,

20, Rue Saint-Joseph Sud =~

Alma (Québec) '

G8B’ 3E4

- ET-.

Compagnie Ab1t1b1-Consohdated du Canada
Division pates' et papler
Secteur Alma.

-1100, rue Mélangon Ouest

Alma (Québec)
G8B 5W2-

U




ETABLISSEMENT VISE:

Unite d'affaires d'Alma

1100, rue Melangon Ouest

Alma (Québec)

| GSB5W2

pbur représentér'

Boass machine tenders, machme tenders,
back tenders, third hands, fourth
hends, fifth hands, sixth hands,

- oilers, beater engineers, paper

inspectors, rewinders men, boss
clothing man, assistant clothing man,
clothing men, crane operato'rs a
Pemploi de la compagnie price limitee
& son usine de riverbend, aux fins de

conclure avec ceux-ci une convention

collective de travail, & Fexception

. dé ceux déji couverts parle -
_ certificat d'aceréditation émis le 28
avril 1944, et amende le 12 avril

1968, des employés de bureau et ceux’
automatxquement exclus par le Code du
fravail, .

Roger Barrette

Comrnissaire généra] du travaxl par mténm

Page 3
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ARRANGEMENTS AVEC LES CREANCIERS
DES COMPAGNIES, LR.C. (1985), C. c-36
RELATIVEMENT A :

ABITIBIBOWATER INC.

-ef-

ABITIBI-CONSOLIDATED INC.

-a1~

BOWATER CANADIAN EOFH:ZOM INC.

Débitrices
i
ERNST & YOUNG INC.
Contrdleur
|0ﬁ|
SYNDICAT NATIONAL DES
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ORIGINAL
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Montréal (Québec) H3A 2R7
Téléphone : (514) 844-2081
Télécopieur ; (514) 844-2087
"Courrier électronique : cantin@martelcantin.ca
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(5 - LE SYNDICAT NATIONAL DES TRAVAILLE
‘ DES PATES ET PAPIERS D’ALMA INC,

ET

ABITIBI-PRICE INC.
Papeterie Alma

CONFORMEMENT 2 I'entente de principe du 26 avril 1933, les parties con-
- viennent de mettre 4 ’essai le Programme de Participation aux Performances
du 1‘“ mai 1993 an 30 novembre 1993 inclusivement.

Par la suite, le présent document sera réévalué et reconduit aprds entente entre
les partles

“Les modalités dudit programme sont jointes au présent documexi-t en annexe.

{( EN FOI DE QUOI, noué avons signé 4 Alma, le | ' 1993,
SYNDICAT NATIONAL DES
TRAVAILLEURS DES PATES

ABITIBI-PRICE INC. ~ ET PAPIERS D’ALMA INC.

e
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Conscient qu’il est important de reconnaitre que tous les employés de la Papeterie
Alma sont des partenaires & I’amélioration continue de la qualité, de ’efficacité et
de la productivité, les parties conviennent de mettre en place un Programme de
Participation aux Performances dans le but d’accroftre la performance de la
Papeterie.

Le Progranime de Participation aux Performances (P.P.P.) comprend deux (2)
types de prime avec des modalités différentes, soit la prime 2 la production et la
prime 2 la performance.

1. MODALITES GENERALES

1.1 Employés admissibles :

Tous les employés C.S.N. ayant travaillé au cours de la période visée par le
programme sont admissibles au versement des primes du programme.

1.2 Méthode de calcul de la prime :

La prime est calculée au prorata des heures travailiées par chaque employé
admissible de la manidre suivante :

Prorata des heures réelles travaillées sur les 'heur‘es régulidres (Maximum
100 %) X Prime/employé ($) = Prime 2 verser 2 1’employé ($).

(Voir I'annexe I pour le détail des caleuls de chaque élément).

1.3 Méthode de paiement :

La prime 2 la production et la prime 2 la perfdrmahce sont versées 2 chaque
-employé admissible scparément de sa paie réguliere et accompagnée d’'un
talon exphcatlf détaillé.
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1.5

1.6

1.7

1.8

L’administration du Programme de Participation aux Performances (P.P.P.)
est confi¢ & un Comité paritaire composé de deux (2) représentants C.S.N.
et de deux (2) représentants de la Compagnie. Le comité a pour mandat de -
voir 2 la bonne marche du Programme de Participation aux Performances.
(P.P.P.}, de vérifier le calcul et le versement des primes, de voir & ce que

tous les employés soient informés du contenu du plan, de suggérer des

solutions en cas de différends, de les implanter aprds avoir obtenu 1’appro-
bation de I'exécutif syndical et du comité de direction de 1'usine et de pro-
poser des modalités applicables 4 chaque période de cumul pour la prime
reliée a la performance

Acces al’ qurmatlon :

Un systeme d’information portant sur les résultats du Programme de Partici-
pation aux Performances (P.P.P.), les criteres, les méthodes de calcul et °
toutes autres informations reliées au programme sera mis en place. Ce
systéme devra étre accessible A I’ensemble des employés. ' o

Le S:yndicat et la Compagnie s’engagent a effectuer des démarches
conjointes aupres du ministére de 1'Industrie, du Commerce et de la Tech-

- nologie du Québec en vue de qualifier le présent programme au «Régime

d’intéressement des travailleurs dans un contexte de qualité» (mesure
fiscale). .

Le Syndicat et la Compagnie s’entendent afin de soumettre au Comité pari-
taire toute mésentente ou litige quant A P'interprétation ou I’application de
toutes modalités reliées au Programme de Participation aux Performances.

Toutes les annexes font partie intégrante du présent programme et sont
nécessaires 4 sa compréhension et son interprétation.,
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- 2. PRIME A LA PRODUCTION
2.1 rée :

La prime & la production vise & encourager la production d’un maximum de
tonnes de bonne qualité pendant toute la durée de la Convention collective,
soit du 1° mai 1993 au 30 avril 1996. La Compagnie ne peut mettre fin au
versement de la prime durant cette période.

2.2 Mgntgn]; de la prime :

La Compagnie versera une somme de 1,25 $ dans le fonds du Programme
de Participation aux Performances (P.P.P.) pour chague tonne de papier de
bonne qualité produite durant la période de cumul.

Tormes de bomne qualité - Nombre de tonnes produites moins le nombre de
tonnes faisant I’objet d’une réclamation dans le systéme de plamtes Abitibi-
Price Inc. pendant la pénode de cumul. :

Le calcul du montant de la prime est aussi assujetti aux dispositions conve-
nues entre les parties dans ’entente concernant le fonds de formation.

2.3 Modalité iement :

La prime 2 la production est versée 2 chaque employé admissible au mémie _
moment que la prime A la performance ou, le cas échéant, aprés chaque
période de douze (12) mois de cumul, selon la premidre éventualité. La
premidre prime 3 la productlon sera versée aux employés avant le

25 déceinbre 1993 et couvrira Ia période de cumul du 1* mai 1993 au
30 novembre 1993,

'
[F5 ]
'
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3.1

3.2

3.3

3.3.1

PRIME A LA PERFORMANCE

La prime & la performance vise 2 encourager 1'amélioration des performan-
ces de F'usine au niveau de la satisfaction des clients, de efficacité des

- machines & papier et du contrdle des colits. Les parties conviennent d’ins-

taurer, sur une base d’cssai, une prime i la performance pour la période du

1° mai 1993 au 30 novembre 1993. Alafinde cette période, toutes les condi-
tions ci-dessous peuvent étre modifides apres entente entre les parties. La
Compagme ou le Syndicat peut mettre fin définitivement au versement de la
prime 2 la performance 2 Ia fin de chaque période de cumul de la prime.

Disposition I ériode d’

Période de cumul de la prime :
La période de cumul débute le 01-05-93 et se termine le 30 11-93.

Date de paiement :

 La prime 2 la performance sera versée i chaque employé admissible avant

le 25 décembre 1993,

Crltér s de m erformance ¢t détermin primes :
La Compagnie et le Syndicat conviennent d’utiliser les criteres, les c1b1es '

les primes et les méthodes de calcul suivants :

L'efﬁcacité absolue

EFFICACITE | CIBLE | CALCUL DE LA PRIME «EFFICACITE»

BASE ANNUELLE

Machine No 9 78,43% 17223 ;46 § si la cible est afteinte, plus le

méme montant pour chaque 1% d’efficacité
réalisé au-dessus de la cible. '

Machine No 10 | 77,43% |7 223,46 $ (Mémes dispositions). |

Machine No 14 81,43% | 12 047,26 $ (Mémes dlsposmons)

Mach. 9-10-14 | 1 unité @ | 15 821,92 $ par unité crédltée
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@ Méthode de caleul : Si les trois (3) machines atteignent leur cible, on crédite
une unité; plus une unité pour chaque 1% additionnel quand les trois (3) ma-
chmes surpassent ensemble leur cible respective.

: MP 9 = 80%, MP 10 = 79% et MP 14 = 83%, on crédite 2,57 unités
comme résultat obtenu par les trois (3) machines.

3.3.1.1 Voir ’annexe I pour le détail du calcul des efficacités ciblées comparé a 1’effica-

cité réelle.

3.3.1.2 Sltuaﬁons p_amcuhgreg :

Si I'on effectue des essais de fabrication de nouveaux produits d une maniére prolon-
gée, c’est-a-dire, ayant pour conséquence de diminuer I’efficacité absolue d’un mois
de 1% ou plus, la cible sera ajustée en conséquence. De plus, en cas d’ajustement
majeur des vitesses pouvant affecter négativement les pertes d’ entretien de fagon

significative, des discussions seront entreprises afin de déterminer, s'il ya heu

d’ajuster les cibles.

3.3.2 La_satisfaction des clients :

PAPIER ANNUAIRE CIBLE CALCUL DE LA PRIME
] Mai-Nov. . «SATISFACTION DES CLIENTS
BASE ANNUELLE
Nombre de plaintes 31 3 390,41 $ par plainte obtenue en moins
' _ que la cible. :
Maximum coits plaintes/TM 3,008 |17,32% des économies réalisées sur le
: : coiit total,
Fournisseur préféré : GTE, 100% 37 671,24 % multiplié par la note obtenue,
St.Petes o . :
Fournisseur préféré : 100% 37 671,24 $ multiplié par la note obtenue,
R.R.Donrelley, Dwight '
PAPIER JOURNAL |
Nombre de plaintes 25 4 843,44 $ par plainte obtenue en moins
que la cible.
Il Maximum coits plaintes/TM 0,60 $ | 119,9% des &conomies réalisées sur le
3 , cofit total. _
Fournisseur préféré Journal 19 11 301,37 $ pour chaque client additionnel
au-dessus de Ia cible qui nous considere
Numéro 1 (sur 12 base des 42)

-5-
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3 3. 2 1 Voir I'annexe III pour le détail du caleul de chaque élément du critdre «Satisfaction

des clients».

3.3.2.2 Révision paritaire - Le comité conjoint du Programme de Participation aux Perfor-
mances (P.P.P.) réviscra a la fin de la période I'ensemble des plaintes et des cofits,

3.3.3 Les coflis controlables :

CIBLE

CALCUL DE LA PRIME
Mai-Nov. COUTS CONTROLABLES
| BASE ANNUELLE
Main-d’oeuvre a taux simple et taux $ 1233877 | 27,14% des &conomies

et demi (hors standard ajusté)

3.3.3.1 Méthode de calcu 1

. réalisées

Main-d’ocuvre hors standard taux sxmplc ¢t taux et demi (employés C S.N. ) moins
Yoo les heures de formation, les heures de réunion, les heures hors-budget du rebobineur,
‘ ‘ les heures pour projets spéciaux, le tout ajusté pour tenir compte du taux d’opérahon

réel VS celui de la cible.

C:\NEGO\PPP-ENTE.LET ET ANNEXES
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ANNEXE I

Heures réelles travaillées/heures normales de la période de cumul = Maxx-
mum 100%.

" Heures réelles travaillées comprenant :

. Heures réguli¢res de semaine et fin de semaine;
. Heures de vacances;
. Heures de congés mobiles;
. Heures de libération syndicale;
. Heures C.8.8.T.; '
.. Heures en assigpation temporaire.

Heures normales de la période de cumul] :

. 37 1/3 heures/semaine pour les empioyés sur faction;
» 40 heures/semalnc pour les employés de jour;
' 27 heures/semaine pour les femmes' de ménage.
(Moms les périodes de fermeture compléte ou partlelle pour manque de
productlon) '

B)

Total des érgerits a distribuer pour la période de cumul divis_é par la somme
‘des prorata (Voir A) de tous les employés. : '

Ex. : Argent 2 distribuer : 300 000 $
600 employés dont 100 ont travaillés seulement 2 50% du temps
(500 * (100%) * Prime) + (100 * (50%) * Prime) = 300 000 $

PRIME = 300 000 ~ 545,45 §
(500 X 100%) + (100 X 50%)

N
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Poids de base X Vitesse X Fargeur = TM/jour

® Facteur de conversion

B)

Capacité théorique - Perte dues aux rognures(trim) = TM/jour

C)

- Capacité opérationnelle - pertes pour rejets, arréts, entretien, autres = %

Capacité opérationnelle

On a_luste ’efficacité cible en prenant le poids de base réel et la rognure
(trim) réelle et on compare avec I'efficacité réelle. 3

® Facteur de conversion : Pour convertir les grammes en tonnes et les minutes _
en jour et nous donner des tonnes métriques par jour. ;
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Le nombre de plaintes imputables & 1'usine d’Alma et comptabilisé selon le
systtme Abitibi-Price Inc. durant la période visée pour le cumul.

Au 30 avril 1993, nous sommes classés «Fournisseur préféré» chez 17 clients sur
42 clients rencontrés, lesquels représentent 60% de notre volume de production
actuel. La liste des clients apparait 2 1'annexe IV avec une indication des clients -
‘ol nous somumes considérés comme le meilleur fournisseur.

Notre position chez ces mémes 42 clients au 30 octobre 1993 sera -Comparé afin
de déterminer notre progression. Nous présumerons que notre position demeure
inchangée chez les clients inactifs ou non visités durant la période.

- Les parties acceptent le fait que les évaluations sont faites par les feprésentants _ '
techniques ou des ventes de la Compagnie et ce, & partir d*une séne de questions :
: verbales demandécs au client,
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Les parties ont choisi deux (2) clients importants pour 1'usine d’Alma au cours
des prochams mois en fonction des critéres suivants :

Volume de vente significatif;
Clients-clés pour 1'avenir de I'usine;
Clients nous fournissant des rapports de performance régulidrement.

L’évolution de notre performance chez ces deux (2) clients - GTE, Imprimerie
St.Petes et RR Donnelley, Dwight - sera évaluée en fonction des critdres et
baremes suivants :

OUI ou NON
AMELIORATION Si OUI
| MAI-NOV. 1993
Position/classement , ' 30% -
«Préférence du client» '
Taux de casse VS 'notre_taux _ 30%
moyen des six (6) derniers '
mois avant le 1° mai 1993
Nombre de plaintes de toutes - : 20%
natures contrélables par : :
l'usine d’Alma _
il Cott des plamtes , 20%
NOTE TOTALE Somme totale des % pour les critéres marqués d’un
_ «QOui»,
NOTE : Les deux (2) clxcnts doivent faire I’objet d’une visite pantalrc vers
la fin de la période (Ex. : Groupe des Champions).-
Voir 2 'annexe V, les statistiques de performance de I'usine
d’Alma chez ces clients pour les six (6) derniers mois.

-2.
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 ANNEXE V
—...WOQ% DE PARTICIPATION >GN —u-wﬂmﬂogznmm .. _
@®.P.P.) - OGPFHHH
ANNUAIRE NOV. 9z | JANV.93 | REEL COMMENTAIRES
AVRIL 93 AVRIL 93 MAL NOV. ,
Plaintes 21
Coit/TM 9,42
Pexf. Gte |
Rang 3/4
% casses 2.3%

155

17/42
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COUR SUPERIEURE (Chambre commerciale)
PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL

DANS L’AFFAIRE DE LA LOI SUR LES

ARRANGEMENTS AVEC LES CREANCIERS

DES COMPAGNIES, L.R.C. (1985), C. c-36

"RELATIVEMENT A :

ABITIBIBOWATER INC.

|0M|

ABITIBI-CONSOLIDATED INC.

-et- .

BOWATER CANADIAN HOLDINGS INC.
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-gt- .

ERNST & YOUNG INC.
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-et- )

SYNDICAT NATIONAL DES

- TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DES
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coDE: BM {117 = N/dossier ; 3-107-30
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. Entente Equal Offset / Novembre 2002 A "'%

PROJET EQUAL OFFSET

| ENTRE.

ABITIBI CONSOLIDATED DU CANADA
- Division Alma

ET
LE SYNDICAT NATIONAL DES

TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES DES
PATES ET PAPIERS D’ALMA INC.

NOVEMBRE 2002

D:Wes Documents\Equal OMsedENTENTE - Bqual Offset CSN-19 Décembre 2003 doc
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Entente Equal Offet . _ Novembre 2002

L'avénement d’un investissement majeur visant la conversion de la machine & papier

~ journal # 14 au papier Equal Offset, n’est pas sans provoquer des chingements

importants ayant un impact sur les employés, les fagons de faire, les pratiques de
travail, les équipements et les performances de Pusine. ‘

Dotées d’enjeux clairs, les parties, toujours dans un esprit constant d’amélioration; se
sont adressé fes éléments clés de ce projet dans le cadre de certe négociation.

Les parties ont convenu des modalités suivantes pour chacun de ces éléments :

» Le Syndicar et les employés doivent faire la démonstration qu’ils veulent ce projet et
qu’ils sont engagés A faire un succés de ce projer. '

> Conirat de travail prolongé.

» Organisation de la main-d’ceuvre compétitive.

> Stabilité de larmainad’czuvre sur la machine # 14.

> Organisation de 'entretien améliorée.

» Partenariat et implication des employés.

Les parties conviennent que cette entente entrera en vigueur 4 compter du 1 janvier
2003, 2 moins d’indication contraire dans le texte. :

De plus, il est convenu que si la date de départ de la machine A papier # 14 prévue
pour le 1% mai 2004 est retardée, tous les articles ou modalités reliés au départ de la
machine seront rerardés d’autant. '

i
i
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Entene Equal Offier ' , ' Novembre 2002
2. CONTRAT DE TRAVAIL PROLONGE

2.1 Entente de paix sociale

Les parties conviennent de signer une entenre de paix sociale oit ni 'une ni
Tautre des parries ne peut exercer le droir de gréve, le droit de lock-out, ni faire
de moyens de pression de quelque nature que se soit jusqu’au 30 avril 2010.

" Le renouvellement de la convention collective de travail demeure en mai 2005.

. Toutefois, si une des deux (2) parties évalue dans le temps que la possibilité de
négocier peut perturber le démarrage et 'oprimisation des équipements, la
négociation prévue pour mai 2005 pourra étre reportée jusqu’en mai 2006,
Dans un tel cas, les points 3 incidence monétaire seront rétroactifs.

De plus, les parties ont convenu d’une entente sur un mécanisme d'arbitrage des
différends que I'on retrouve & 'annexe 1 du présent document, '

2.2 Aticle 22

Les parties conviennent de reconduire pour la période de la paix sociale Particle
Y - 22 ainsi que la page 227 portant sur l'interprétation de I'article 22. De plus,
Pentente du 21 juin 2001 continue de s’appliquer jusqu’en 2005.
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- Entente Equal Offier _ Novembre 2002

3. ORGANISATION DE LA MAIN-D’CEUVRE COMPETITIVE

| 3.1 Intégration des postes créés par le projet A Pintérieur des postes classés

Machine i papier # 14

a) Abo[ition du poste de 7° main

2

Le poste du 7° main machine & papier # 14 sera aboli compte tenu du
changement technologique de la bobineuse.

Création d’un poste aide bobineuse

Un poste d’opérateur aide bobincuse sera créd. Ce poste ne sera pas intégré i
I'échelle de progression de la machine 4 papier # 14, compte tenu du besoin

~de stabilité de la main-d’ceuvre 2 ce poste occasionné par un nombre de

changements de grade élevé, un nombre élevé de clients et le suivi des

“inventaires.

L'affichage du poste aide bobineuse sera réservé aux opérateurs des machines

. & papier. Le raux horaire de ce poste se situera entre celui du 3¢ et du

-4°* main.

. Période d’essai

Cependant, les parties conviennent qu'un essai sera effectué sur une période
de 16 mois en intégrant le poste aide bobineuse A I'échelle de progression de
la machine A papier # 14. Avant la fin de cette période, une évaluation de cet
essai sera faite afin de dérerminer si 3.1 b) sera modifié¢ dans le but d’intégrer
ce poste i I'échelle de progression d’une fagon permanente ou d’appliquer
plus rapidement 3.1 b).

Ce poste sera inséré entre le 3° et le 4° main.
P -

Advenant que le poste d’opérateur aide bobineuse reste non intégré &
Péchelle de progression des machines 3 papier, les modalités d’application et
d’affectation & ce poste seront 2 érablir.

Contrdleur des plrtes -

2} Un poste opérateur de cuisine sera créé et intégré  I'échelle de progression

des conurdleurs des pates qui sera modifiée de la fagon suivante.

Le poste contréleur machine A papier # 14 sera ramené au méme taux que le
contréleur # 9 et # 10, compte tenu des nouvelles tiches qui lui seront
attribuées. II n'y aura plus de déplacement d’un poste 4 I'autre.
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b)

Contréleur des pates | ‘Contréleur des paces
#9et# 10 - # 14

Opérateur de cuisine

Relves

- Pour une période temporaire de seize (16) mois et pour assurer un bon
‘démarrage, les opérateurs de cuisine progresseront uniquernent sur le poste

de contréleur‘dcs pites # 14. Pour cette période, les reléves combleront les
absepces du contrdleur # 9 et # 10.

La perte de salaire de I'opérateur de cuisine occasionnée par le gel sera
compensée.

Apres la période de seize (16) mois, I'opérateur de cuisine progressera en
priorité sur la machine # 14 lorsqu’il y aura absence simultanément au poste
de contréleur machines # 9-10 et # 14 aux occupations de contréleurs des
pates. ' '
Le chevauchement (swing) entre les deux (2) occupations sera fait par le
neuviéme classé standard contréleur des pites.

Pour une période de quatre (4) ans aprés le démarrage, les employés qui
progresseront du poste 3 la cuisine au poste permanent contrbleur des pites
#9 et # 10 pourront, lors d’un départ au poste contréleur # 14, avoir accs
au classement de cc poste.

Affichage du poste opérateur de cuisine et blanchiment

Compte tenu des changements apportés au poste du contréleur # 14, 4 la

~demande de cerrains contrdleurs # 14, la possibilité de demeurer

temporairement au poste de cuisine pourra étre évaluée. Cette possibilité
sera regardée paritairement et s'appliquera uniquement pour des raisons de
santé ou d’apprentissage.

Si une rétrogradation devait s'effectuer, il n’y aura pas de perte de salaire.

Les employés de reléve actuels du département contréleurs des pares
occuperont les postes créés comme opérateur de cuisine ct contrdleur des
pates # 14,

Qoos/s019
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3.2

- 3.3

Les postes de releve du départernent seront comblés par affichage usine et
les employés qui avaient postulé dans un autre département et qui étaient
régis par Iarticle 18.02 ¢) iv) pourront postuler 2 cet affichage sans égard A
cet article. Tous les postes classé standard (CS), classé de base (CB) et
releve intégrée (RI) de cette échelle de progression nécessiteront Pexigence
minimale de niveau 2.

c) Apprét et Expédition
Abolition d’un poste d’expéditeur.
- Compte tenu des différents investissements apportés au département de
- PExpédition, un poste de préposé 4 'expédition sera aboli.

> L'élimination de quarre (4) classés standards requis A cette occupation se
fera progressivement d'ici un (1) an en fonction des départs dans le
secteur (retraite, affichage, etc). Cette modalité est applicable & partir du’
1 octobre 2002 conséquemment au moratoire érabli au début de la
négociation.

» Sile nombre de classement & réduire n'est pas atteint au moment prévu
(mai 2004), les modalités suivantes seront appliquées pour la ou les
équipes oft il y aura un opérateur en surplus :

* Absences non remplacées sur I'équipe;

Dépiacement. 3 la ligne d’emballage;

Déplacement d’un classé de base (CB);

* Toutes autres modalités permettant d’éliminer Phomme en surplus.
Revoir les tiches de I'essayeur '

Compte tenu que certains tests supplémentaires seront réquis et que quelques-
uns de ceux-ci seront cffectués par I'essayeur, les membres du sous-comité qui
adresseront e changement technologique du pulpexpert regarderont 4 ce que
ces tests soient intégrés aux tiches de 'essayeur.

Modalités d’opération continue ,
Les parties conviennent que les 3 GH acquis & partir du 15 décembre 2002 1el

que défini 3 Larticle 9.2.4 b) seront pris selon les modalités des FH (congés
mobiles). ' :

De plus, le paiement des heures travaillées durant les congés statutaires sera aux
conditions suivantes 4 partir du 15 décembre 2002 et sera reconduite jusqu’en
avril 2010 - : '

a) Son jour de congé statutaire rémunéré.
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b) Ses heures travaillées sont rémunérées 2 taux double.

¢) Un employé reoit, pour chaque heure travaillée, un paiement addltlonnel
- d’une (1) heure au taux du poste olt il a travaillé.

d) Un employé qui travaille une facrion compléte ou plus durant un congé
statutaire, peut reprendre §'il le desue un seul congé compensatoire - nen
rémunéré,

3.4 Description de tiches

La description sommaire des nouvelles tiches de tous les postes de la machine 2
papier # 14, des contréleurs de pértes # 9-10 et # 14, de 'opérateur de cuisine,
de I'aide bobineusc, de I'essaycur de faction et de I'expéditeur seront i définir et
ne seront pas exclusives aux tAchés actuelles.

- Ceux-ci pourront &rre appelés 4 réaliser des tests, 4 faire des lavages sur la
machine et 4 aider lors d’une casse sur la machine 2 papier, etc, 4 l exception de-
Iexpéditeur et de I'essayeur de faction.

De plus, les parties s’engagent A réviser et 3 modifier ces descriptions de tiches
en tout temps 4 l'intérieur d’un délai maximal de douze (12) mois suivant le
-départ de la machine.
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DE LA MAIN-D’CEUVRE MP # 14

- 4.1-Gel tt:mporéire des postes 3 la machine A papier # 14

01-05-2004

Dans un souci d’assurer une stabilité de la main-d’ceuvre durant le démarrage et
I'optimisation de la machine 4 papier # 14, les parties conviennent de geler tous
les postes de la machine 4 papier # 14 selon les périodes suivantes :

2005

01-01-2006
01-05-2006

01-09

1{2 iB 4 516 %7’lﬁE9IlO}lllllZ}BilflflS|16!171'18||19}20 .2.1 |22|i23|24]|25|A

] . Chef
Période de A Période de )

formation formatcion’ cond.
| 6,5.4,3, et
Stabilité 16 mois sur tous les postes - aide bob. -
< 1 < > | —

® Les parties conviennent que la période de formation correspond au temps
disponible pour former les nouveaux opérateurs en'vue dassuser le dégel des
employés A ces occupations 2 la fin de certe période.

® Les pertes de promotion dues au gel seront compensées sur la base de la cédule
~ originale, |

* Modalités chef conducteur de reléve sur la machine A papier # 143 définir.

* Rétrogradation lors de fermeture :

~ Lors de fermeturc permanente ou temporaire d’usine ou de machines, on
applique I'article 13 comme si on avait une seule échelle de progression pour
les trois (3) machines (# 9-10 et # 14). Le projet n’a pas comme objectif de
modifier I'ordre éventuel de mises A pied. Les employés classés standards qui
ont Pancienneté pour aller sur la machine 2 papier # 14 en fonction du
nombre requis mais qui n’ont pas cu la formation, seront affectés 4 d’autres
tiches dans usinc ct scront rémunérés au taux de 'occupation qu’ils auraient
cravaillé (pendant la période de gel uniquement). ‘
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£2  Sélection MP # 14 :
>  Modalités de sélection -

a) Par niveau d’occupation sur la machine 4 papier # 14 par ancienneté
d’échelle de progression sur une base volontajre.

b) Si requis, méme nivean d’occupation sur la machine # 9 et la machine
# 10 par ancienneté d’échelle de progression sur base volontaire.

c) Si requis, occupation supérieure par ancienneté d’échelle de progression
sur base volontaire.

d) Si requis, occupation inférieure par ancienneté d’échelle de progression
sur base volontaire.

e) Les opérateurs qui refuscront de fagon volontaire de ne pas rester sur la
machine 3 papier # 14 ne seront pas compensés.

f) Les opérateurs qui pour des raisons médicales ne pourront demeurer sur
la machine 2 papier # 14 pour la période de démarrage et d’optimisation
recevront une compensation.

Les raisons médicales devront étre approuvées par la Compagnie. Cette
modalité se termine avec la période de dégel.

g) Advenant qu’un employé ne puisse remplir la tiche reliée 4 la fonction,
celui-ci sera retourné sur les machines 4 papicr # 9 et # 10 selon son
ancienneté d’échelle de progression et de ses droits et ce, sans
compensation.

»  Modalités vacances et congés :

Durant la période de formation de I'employé aucune vacance, ni congé ne
lui sera autorisé. '

En ce qui concerne la période estivale de démarrage (1% mai au 31 aofit
2004), le nombre de vacances et congés mobiles sera réduit de moitié par
contre les congés mobiles pourront étre pris en surplus des maximums .
durant la période de septembre 3 décembre 2004 (modalités 2 éeablir dans le
_temps).

Ces modalités s'appliqueront aussi pour kes hommes de métiers affectés au
~ projet.
> Reltves:
* Un groupe de releves sera formé et assigné sur la machine 4 papier # 14 pour
la période de gel (déterminer les modalités de vacances). '
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5. ORGANISATION EFFICACE DE LENTRETIEN

5.1 Page 162

Afin de doter la papeterie d’Alma d'une organlsatmn de l entretien favorisant
T'utilisation judicieuse de tous les hommes de métiers, dans le but d’améliorer
I'efficacité et la productivité de 'usine, de favoriser au maximum le travail
d’équipe et de mettre en place des mécanismes permettant une plus grande
souplesse d’assignation des hommes de métiers.

Les parties conviennent que I assignation des hommes de métiers se fera selon
une ou plusieurs des modalités suivantes : '

a) L’homme de métier est affecté selon son métier r de base. 1 doit, pour
effectuer sa tiche principale, démonter et /ou remonter toute PICCC ne
relevant pas de son métier de base et utiliser tous les outils requis pour
effectuer son travail. Les pitces défectucuses devront étre réparées au besoin
par le métier concerné selon la spécialité.,

b) L’homme de métier travaille en équipe lorsque plusieurs métiers effectucnt
un travail et ce, sans restriction quant au métier de base. Ainsi, lorsque pour
exécuter une tiche ol plusxeurs métiers sont impliqués, une éqmpe

™ ' multidisciplinaire est créée. Les membres de I'équipe participent 4 toutes les -
tAches pour mener 4 bien les travaux,

Une équipe multxdlsmphnaire est une équipe composée d’hommes de

différents méticrs qui ont été affectds sclon leur métier de base 4 une méme
tiche.

c) Dans des circonstances et de fagon exceptionnelle due 4 un besoin urgent, les
employés du groupe d entretien sont assignés a des travaux relevant d’un
_ autre métier.

d) Les employés des groupes de métiers unifiés sont également appelés 4 assister
+“ceux du groupe d’entretien spécialisé indépendamment de son métier de
base. L’homme des métiers unifiés doit fournir les outils usuels nécessaires 3
accomplissement de sa tiche reliée 3 son métier de base.

- 5. 2 Utilisation de la main-d’ccuvre

Lors d’arrét planifi¢ d’une unité de procluction et / ou lors d’arrét total
temporaire ou lors de conge statutaire, la Compagme peut affecter la main-
d’ceuvre d’atelier & assister d’autres équipes d’entretien, indépendamment de son
métier de base.

{ -}y - Cette modalité entrera en vigueur en janvier 2003 et n’a pas pour effet de vider
e * les ateliers.

e e T TR
' 10
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5.3

5.5

Equ;ipe de fin de semaine

L’équipe de fin de semaine des mécaniciens sera ramenée sur un horaire du lunch
au vendredi.

Un service de garde de deux (2) mécanicicns en rotation A lintérieur du groupe
de mécaniciens sera mis en placc afin d’assurer une disponibiliré de la main-
d’ceuvre durant la fin de semaine (Réf. : Entente de garde pour les ateliers
mécanique auto, machiniste).

Tuyauteur de faction

Les parties conviennent que le tuyauteur de faction sera ramené de | jour du lundi
au vendredi & partir d’avril 2003. Pour ce faire, un comité pariraire s’adressera
Pensemble des tiches. Un service de garde en rotation i Uintérieur du groupe de
tuyauteurs sera mis en place afin d’assurer une disponibilité de mam—d ceuvre
durant la semaine et a fin de semaine.

Modxﬁcauon de 'entente « Utilisation de la main-d’ccuvre affcctée an
projet » pour I'interconnexion et le démarrage

Entente spéciale pour I'utilisation de la main-d’ceuvre affectée au projet :

> Les parties conviennent que cette entente ne pourra étre appliquée en. totalité
compte tenu du nombre élevé de travaux qui seront effectués durant le projet.

> A cet effet, Vinterconnexion avec I'existant et le démarragc des ¢quipements

sera confié aux entrepreneurs pour la durée du projet et pour les équipements
concernés par le projet. Cependant, notre main-d’ceuvre de l'usine pourra
participer au démarrage et an suivi du projet.

: > Pour les autres projets, cette modalité sera discutée et évalude i la p:ece en

5.6

fonction de la disponibilité de la main-d’ceuvre pour la période du projet (fin
2005)

Critéres d’ embauc;he

Principes d’alternance :

% L'alternance DEC, DEP se poursuit pour les employés actuels de I'usine
(Jean Caron) pour les métiers suivants : Mécanicien d’entretien, OPA
soudeur, tuyauteur, frigoriste.

» Pour les nouveaux employés embauchés 4 'opération (MaP inclus) et qui
posséderont un dipléme en entretien (Mécanicien d’entretien, OPA soudeur,
tuyauteur, frigoriste), il y aura altcmance, 2 DEC, 1 DEP.

Critéres d’embauche :

» Seul le DEP en mécanique industrielle sera accepte pour un poste en
mécanique, lorsque le DEP sera requis.

11
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» Les employés suivants qui détiennent un DEP en ajustage mécanique :
‘Daniel Lantin, Langis Gauthier, Robert Porvin et Sylvain Fortin pourront
+ postuler dans le cadre des prochains affichages DEP mécanique industrielle,
mais ils devront étre évalués par la Commission scolaire.

Advenant un échec, ils ne seront plus considérés avec le DEP ajustage
mécanique sculement, '

Affichage furur :

» Les employés inscrits sur la liste ci-dessous pourront postuler sans étre
évalués, : '

» Les autres employés détenant les diplémes requis devront &tre évalués lors de
~ la sélection. En cas d’échec, ils ne seront pas considérés.

OPA — SOUDEUR

Sylvain Bhérer Luc Lefebvre Philip Doyle — DEP
Dominic Privé Alain Tremblay | Gilles Gagnon — DEC
Jean-Francois Boily Mare Gagnon Claude Larouche — DEC
Sébastien Boudreault . | Michel Richard - DEC
' ' ' | Yves Guillemette - DEP.
Régis Munger — DEC
Gilles Boily — DEC
Mario Dufour
5.7 Article 7

En respect de Particle 7 de la présente convention, les parrties conviennent :

a) De mettre en place des mécanismes de suivi et d’inspection des équipements
réalisés par les opérateurs permetrant une détection rapide des anomalies ou
des opérations pouvant créer des pannes.

b) De faire réaliser des ajustements mineurs en lien direct avec 'opération et
pour fin d’opération.

12
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5.8 Mécanisme d’application et de suivi des articles 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 et 5.7 de
fagon pariraire

Les parties conviennent que pour assurer une bonne application des articles ci-
haut mentionnés que des mécanismes d’applicarion et de sutvi devront &tre
élaborés d’ici 4 la mi-janvier 2003 pour fini d’application en janvier 2003.

13
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6. PROGRAMME DE PARTICIPATION AUX PEREORMANCES

Programme de participation aux performances

Le programme de participation aux performances présentement en vigueur jusqu'au
30 avril 2005 sera maintenu jusqu'au 30 avril 2010. Aprés cette date, le programme
sera réévalué et la Compagnie ou le Syndicat pourra mettre fin au programme.

Certaines modalirés du programme de participation aux performances seront
modifiées pour tenir compte de la conversion de la machine # 14 du papier journal au
- papier Equal Offset. '

. Maintien de l'arrér de la contribution de 35 % de fa part de 'employeur pour le
programme de formation. :

Prime 2 la production ;

La prime 2 la production sera ajustée de la maniére suivante

Machines 2 papier # 9 et # 10 : | |

» Maintien du montant de 1.35 § par tonne de bonne qualité produite.
Machine 4 papier # 14 : , o

Si dans une période de cumul, le tonnage budgété sur la machine 4 papier # 14 apres
modification est inférieur au tonnage normalement budgété sur le papier journal avant
modification, le montant de 1.35 $ / tonne de bonne qualité sera ajusté au prorata du’

~ tonnage budgété avant modification de la machine. Dans les autres cas, le montant
sera de 1.35 § / tonne de bonne qualité (Il n'y aura pas de compensation pour les
tonnes non produites durant P'arrée de la machine pour modification).

Prime 3 la performance :

Les cibles d’efficacité et de qualité de la machine 2 papier # 14 seront modifides de la
maniére suivante :

- La mérhode de calcul de la cible d’efficacité de la machine 3 papier # 14 est suspendue
pour deux {2) ans. Durant ces deux (2) ans, on utilisera comme cible la courbe
d’apprentissage qui a été incluse dans la demande d’approbation de fond pour la
conversion de la machine & papier # 14 au papier Equal Offset et la cible sera fixée 2
cinquante pourcent (50 %) de 'échelle: '

14
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Efﬁcactté gar quart aprés modification de la machine 3 papier #- 14

Quart | 75
Quart 2 75
Quart 3 77
Quart 4 81.3
Quart 5 81.7
Quart 6 82.7
Quart 7 83.5

Quart 8 84.5

Nouvelle échelle machine & papier # 14 pour la période de départ de deux (2) ans
25% 50% 75% 100%

275 $
Montant 2 100% | Cible - 2% | Cible — 1% i Cible + 0.5% | Cible +1%

 Aprés cette période de deux (2) ans, nous reviendror‘ls 4 la méthode de calcul actqeile.
Cible de qualité machine 2 papier # 14 :

Les parties conviennent de réaliser un benchmark aupres de la division Beaupré avant
la conversion de la machine & papier # 14, afin de pouvoir érablir des cibles pour les
colits par tonne des plaintes et pour le nombre de plaintes par 1 000 rouleaux produzts
Une propuosition sera présentée au comité de gestion pour approbanon

Les autres modalités du programme demecurent inchangées.
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Programme incitatif reli¢ 3 la conversion de la machine 3 papier # 14

A P’Alernative Offset — Equal Offset
 Objeciif : |
L'objectif du programme vise & créer un incicatif pour tout le personnel de 'usine autour de deux (2)
objectifs fondamentaux :

ISEN Y augmenter rapidement la productivité de la machine 2 papier # 14,
2) D accomphr la conversion au papier E/Q - A/Q le plus rapldcment poss:ble
Modalités :

Le versement des montants est basé sur I'atteinte de cible d’efficacicé de la machine & papicr # 14 &
partir du 2° quart suivant le départ de la machine.

Le calcul de I'efficacité se fera selon les régles de FACPP actuelles.

% sans égard au type de papier:

Premitre cible 3 aueindre ; 77

Le versement se fera lors de I'atteinte de la cible pour une seule des quatre (4) situations sulvantes,
maximum 1 400 § : :

2 mois 3 77 % avanc ka fin du quart 4 ' 700
QU ' : ‘

2 mois sur 3 mois au quart 3277 % 1 000
ouU ) _ '

2 mois sur 3 mois consécucifs au quart 2-quart 3177 % . 1 000
ou 1
Maoyenac 3 mois en quart 3 3 77 % = : 1 400

Deuxitme cible 3 atteindre : 82.7 %

Le versement se fera lors de Patteinte de [a cible pour une seule des cinq (5) situations suw:antcs,
maximum 1 350 § :
2 mois 2 82.7 % avec unc production de 50 % de A/Q - E/O avantla fin du quarc 8 700
ouU |
2 mois sur 3 mois au quart'6 & 82.7 % sans égard au type de papier 1 000
oU j B ' |
2 mois sur 3 mois consécutifs au quart S—quért G 3 82.7 % sans égard au type de papier 1 000
ou R |
2 mois sur 3 mois au quart 5 2 82.7 % sans égard au type de papier ' 1350
QU

Moyenne 3 mois avant la ﬁn du quart 6 2 82.7 %si fa productlon mclut 50 % de A/O 1 350

B - E/O . :

16
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M
Troisitme cible A arteindre : 84.5 %

Le versement se fera lors de 'arteinte de la cible pour une seule des cmq (5} situations suivantes,

maximum 1 000 §:

2 mois & 84.5 % avee unc production de 50 % de E/O avant la fin du quare 12 600

QU _

Moyenne de 3 mois au quan 93 84.5 % sans égard au type de papier ' , 750

ouU :

Moycnne de 3 mois consécutifs au quart 8-quart 9 4 84.5 % sans égard au type de 750
apier

ou

Moyenne de 3 mois au quart 8 3 84.5 % sans égard au type de papier ' 1 000

oU |

Moyenne de 3 mois consécutifs avant la fin du quart 8 & 84 5 % si la production inclut 1 000

30 % de E/O

17
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ENGAGEMENT DE LA DIRECTION, DU SYNDICAT ET DES EMPLO

En acceprant cette entente, la Direction, le Syndicar er les employés s’engagent a tour
mertre en ceuvre et 4 faire les efforts requis dans un esprit de collaboration et dans un
climat de bonne entente pour mettre en place les changements, les nouvelles pratiques
de travail, les nouvelles-organisations de travail ainsi que les modalités de cette cntente -
afin de permettre de rencontrer les objectifs du projer de la conversion de la machine 2
papier # 14 tel que stipulé dans la demande de fonds pour le projer Equal Offset et
Alternative Offser.

EN FOI DE QUOI, les pattics onr signé en ce 2%& jour de e!é-?e?;r’t')’fg 2002.

Le Syndicar National des travailleuts
ct travailleuses des pites et papiers
d’Alma I

Danielaboury,
Expédition.

o e
| /Robert Gareau, rvices ‘ - Michel Munger, V-P Services
. . }/ ) ' ‘ -
1

Claude Potvin, Contréleur lles Quellet, V-P Fibres et Pates

'>0n-«_9t/§ou« el

Ddhicl Paradis, Secréraire-Trésorier -

Fédération des travailjeurs
u papieptt de la forét

-

YAnnick ]6)731_; Conse&er/;pédical“

18
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| . SECTION c POUR LES RETRAlTés ACTUELS

: Reglme comglémenwre de so ns medicaux

AV Le reglme de soms de santé ex:stanté sera mamtenu pour la durée de ia, conventxon '

- collective. La prime du retraité pour le régime standard de soins de santé augmentera
I annue!iement d'un montant qui sera te momdre de sa part de l’augmentatuon de pnme
oude124% : . i _

L2005 - Nego\:ZOOS Negocsmcsu Mémoued‘enmnu”muzooédoo R R 5 o
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Apprét et Expédition
Problématiques :

V' Responsabilisation et standardisation des méthodes de travail des camionneurs
¥ Ajout de main-d’ceuvre fréquent 4 I'entrepét

v Responsabilités du chef d'équipe VS salaire

v Stabilité et expertise VS salaire

Solution proposée : (P. 141 de la convention collective)

Structure actuelle : Structure modifiée . L
—Yf Crgation d'un poste de

h . responsable de I'entrepét (en
d’éqc.l:li;:' M Chef d'équipe (1) remplacement d'un poste de
‘ préposé a 'expédition)
| [ Responsable Principales responsabilités :
*Préposéi | | Rebobineur Rebobineur d’entrept ¥ Rouleaux brisés
Fexpédition @ @ v Qualité (Sox)
v Répartition des tiches
* Préposé des camionneurs
i | Femballage * Préposé 3 ¥ Modification des
: _ Pexpédition chargements
v Zone d'entreposage et
surplus

Poste sélectionné (avec
critéres).

* Préposé i
lemballage

Salaires : Afin de tenir compte de Ia redistribution et de 'ajout de responsabilités

Modification des taux de salaires (Taux au 1* mai 2004

Poste Salaire actuel Salaire révisé
Chef d'équipe Apprét et 26.63 $ + Prime de chef d'équipe
Expédition '
Résponsable d’entrepot e 2663%
Préposé a I'expédition 25.09 % 25.24 %

"‘“\_; Rebobineur 25.56 $ 25.71%
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Demandes / Problématiques

Augmentation du nombre de congés (Opération) :
« Solution proposée : augmenter les quotas de congés mobiles planifiés

e Modalités :

v Possibilité de planifier six (6) des neuf (9) congés mobiles en début d'année,
aprés les vacances :

>

»
»
>
»

Délai de cinq (5) jours pour faire les choix (Lundi au vendredi 8h & 16h);
Premier arrivé, premier servi;

Les demandes pourront étre adressées en personne ou par téléphone;
Possibilité de céduler six (6) congés (isolés ou en bloc);

Maximum de trois (3) congés planifiés durant les périodes de pointe
(Relache, été, chasse, Noél).

v Augmentation des quotas de congés planifiés (Voir tableau en annexe).

v Pendant les deux (2) derniéres semaines de juillet (vacances de la
construction) et les deux (2) premiéres semaines d'ao(t (les 2 suivantes), les
quotas demeureront selon la politique actuelle (quotas non-augmentés).

¢ Fonctionnement :

v Lorsque la planification des vacances de 'année est complétée, les employés
peuvent planifier des congés et ce, a l'intérisur d'un délai de cinqg (5) jours :

>

>

Chaque employé peut, s'il le désire, effectuer ses choix de congés (6/9)

en respectant les quotas de congés de son secteur (quotas actuels);

Lorsque la planification des congés est terminée (2 la fin du délai de 5

jours), les congés restants qui n'ont pas été planifiés sont attribués selon

la regie habituelle déja établie (Un mois & 'avance).

v Les congés supplémentaires au-dela des quotas réguliers seront accessibles
selon la régle habituelle (Un mois a 'avance). Cependant, les congés
suppliémentaires devront &tre cédulés avant la rencontre de planification du
mercredi 15h de la semaine précédente.

v Les congés planifiés ne seront pas déplagables.
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» Modalités particuliéres :

v Les présentes dispositions concernant augmentation du nombre de congés
mobiles (opération) seront introduites & compter de I'année 2007.

Un comité conjoint sera mandaté pour évaluer annuellement les impacts des
changements ainsi introduits en ce qui concerne les effets sur 'expertise et
autres impacts possibles. Des modifications aux présentes dispositions
pourront alors étre convenues a la satisfaction des deux (2) parties. A défaut,
la Compagnie pourra exclure un ou des départements de I'application des
présentes dispositions concernant 'augmentation du nombre de congés.
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TABLEAU DES QUOTAS DE CONGES

v Augmentation des quotas de congés planifiés :

Quotas Quotas planifies
réguliers

Quotas FH-GH Maximum
! jour
Machines 6 42 8 56 {3/ faction
Gouverneur 1 7 1 9 1/ faction
Habilleur 1 7 1 9 |+1/jour
Si pas vacances
Apprét & Exp 3 21 4 28 [2/faction
Mandrins 1 7 1 7
Locomotive 1 7 1 7
Sireté 1 5 1 5
Cour 1 5 1 5
Releves CINM 1 5 1 5
Nettoyeurs 1 7 1 7
Centrale thermique 1 7 1 9 1/ faction
DIP 1 7 1 9 1/ faction
PTM 1 7 1 9 1/ faction
TREF 1 7 1 7
Laboratoire 1 7 1 7
Magasin 1 5 1 5
| Reléves F & P 1 7 1 7
Reléves MP+ A& E|] 1 7 1 7
0

Note 1: Aux machines & papier, un mécanisme conjoint d'évaluation de I'expertise
sera mis en place et une évaluation sera effectuée lors de la planification
hebdomadaire en vue d'établir un bilan annuel.

Note 2 : Advenant I'implantation des deux (2) échelles de progression aux machines &
papier, le congé additionnel pourra étre pris sur les machines 9, 10 et 14. -
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Concierge de bureau
Solution possible ~ Modification de la page 156 de la convention collective :

Concierge de bureau

Concierge des bureaux de I'administration, du.magasin, du bureau des Ressources
humaines et des salles de I'’Apprenti-centre de formation de la Papeterie Aima.

Les concierges des bureaux ci-haut mentionnés de la Papeterie Alma sont régis par la
présente convention de travail. Cependant, les concierges représentent une entité
distincte de celle que constituent les employés qui occupent une de ces fonctions
énumérées a I'annexe A de la présente convention, en ce sens qu’aucun mouvement
de personnel (tels transfert, promotion, rétrogradation, etc.) ne se fait entre ces deux (2)
entités, ni dans un sens, ni dans l'autre. Tout article de la présente convention qui
impliquerait un mouvement de personnel entre ces deux (2) entités ne s’applique donc
pas.

Tout autre article de la convention, @ moins que le contexte ne s'y oppose, s'applique
aux concierges. Cependant, les conditions de travail décrites ci-aprés font exception
aux termes de cette convention.

< No -
Horaire de trav;;il :

On maintient I'horaire de travail actuel (4 jours / 10 heures) pour les concierges de
bureau jusqu'a la fin de la présente convention collective (30 avril 2010) ou jusqu'au
départ a la retraite des trois (3) titulaires actuels selon la premiére de ces éventualités.

Remplacement :

Pour les remplacements temporaires (plus de 2 semaines) on affectera une reléve
provenant de ['usine et ce jusqu'a la fin de la présente convention collective (30 avril
2010) ou jusqu'au départ a la retraite des trois (3) titulaires actuels selon la premiére de
ces éventualités.

Retraite :

- Suite au départ 4 la refraite des trois (3) titulaires actuels on intégrera les taches des
femmes de ménage parmi I'équipe de nettoyeurs — concierges de l'usine. Les besoins
de nettoyage et de conciergerie seront réévalués & ce moment et les besoins de main-
d'ceuvre ainsi que I'horaire de travail seront déterminés en conséquence.

Le Syndicat enclenchera alors le processus pour I'élimination de 'accréditation
syndicale des concierges de bureau.

12008 . NAoa\2NN8 - Néan CSNVCSNLMémanire d'antente 70 mai 200K dae
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Demandes / Problématiques

e Centrale thermique :
v Probléme potentiel de perte d'expertise en cas de départ suite & un affichage, 4
un déplacement (art. 13) ou lors de retraites éventuelles.
Solution possible :
- v Affichage (art. 18 C.C.) et déplacement (Art. 13 C.C.)

* Moratoire de 5 ans pendant lequel un employé qui est sélectionné suite a un
affichage ou qui est déplacé (art. 13 C.C. ) a la Centrale thermique ne peut
postuler & n'importe quel autre affichage (art. 18.02 c) iv).

v Ajustements de salaires et primes pour améliorer la stabilité et l'expertise :

Taux de salaire au 1" mai 2004

OCCUPATION TAUX ACTUEL TAUX REVISE
Classe Salaire + Prime Salaire + Prime
1¢ opérateur | 20358 | + - 29.35 % + -
I 20358 | + - -] 29358 | + -
Y |2operatewr | 1| | 2776% |+| 08508 | 2835% | + -
| I 27.76$ | + - 28.008 | + -
3° opérateur | 24618 | + 1.97 % 26.58 $ + 1.00$
I 24618 | + 1478 26088 | + 0.70$
i 24618 | + 0.97$ 25588 | + 0.60$
v 24618 | + 0.47 $ 2508% | + 0.40 §

1 AINOK . NBant?20NK . Nidon MONACANL A bmnirs Anntants 70 moi MNAK dnn
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. f-:qmpes semi-autonomes PTM DIP
f Pmbtémat!ques -

> szﬁcutté de faxre acoeptef m changemems pame qu'il n'eﬁ pas tou;ours
possible d'obtenir 'unanimité. o

> L’ensembie des responsabi!thés ne sont pas toujours elatrament attribuées ni
assumées par chacun des membres de chacune des équ:pes

> La gestion des pmb!émes de fanctionnement d 'équipe n'est pas taujouts
‘ prisa en charge par I'équipe et entre les équipes. ; ,

> Problémes de fonctionnement cyc%iques dans les mtéf-équapes (Ex
Assidu&é pnse en change)

1. Inclure le cbordonnateur comme memhre de !’équrpe, |
2 VChaque équipe devra se désigner un responsabie.

3 Le resaensm de l*éqmpe ou son remp!a;am pattic}pe ebhgatoiwment
aux inter-équipes; -

4, Lors “,yadesmod;ﬁcatmsmmeuresdopérahon iemsponsab!eavec. ,
s sonéqmpe faaﬂesa;ustenmts nécessaxres. nE -

5. Lorsqu'ily a des modifications majeures d opération ies a;ustaments
- seront d&cutés a i’inwréqu:pe ou a la rencontre dépadmantaie

6. La responsable est nommé pour une péﬁcde d’un an. En: son absence,
pour une absence de moins de trente (30) jours, 'employé le plus ancien
- sur la faction assume la responsabilité. Awdeﬁéeﬁenﬁefso)jours
l'équipe nommera un remplagant.

7. Chaqug membre de I'équipe devra faire un rapport sur ses actwﬂés
‘ quotidiennes et le remettre au responsable (liste de vérification);

| 8. Lamspbﬁéabiedmsassumquebsmppoﬂssontcmp&étésswsa
facﬁon{Ex. Lmedebardetﬁstedevénﬁca!bn)

-9 L‘équwedetroas m)senmnm un respon
‘ paurraﬁéga!ementé&recemiqﬁast“

able S.S.T. dmsmquampmmesdesaméet
sécm%ﬁei‘asmesowmm),

10.Chaque membre de i‘équeai’obﬁgaﬁon de se conformer et d’appliquer
bsdécisaonspfbesparﬂntermumouparbmnmdépmtementale f
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11.Les équipes devront effectuer toutes les taches et responsabilités en
fonction des besoins et en tenant compte des conditions d’opération.
» Composition des équipes :

v Pour le bon fonctionnement du département et de son optimisation lors de la
composition annuelle de la cédule, chague membre des équipes devra tenir
compte des forces et capacités des individus, sinon une décision
administrative pourra étre prise.

> Affichage :
v Les présentes modalités de fonctionnement seront incluses dans les
affichages (Art. 18 C.C.).
» Gestion des relations :
v Le responsable de I'équipe aménera les problémes de relations & l'inter-
équipe et une décision sera prise.
> Implication :

v Les équipes devront fournir au besoin un représentant sur les différents
comités pour répondre a l'implication.

v L'implication selon les «TROIS (3) RONDS» est maintenue (les nouveaux
arrivants recevront une formation de base a cet effet).

" > Roles et responsabilités du responsable de I'équipe :

v Participer aux rencontres inter-équipe;

v' S'assurer de la mise en place des décisions, des orientations et des fagons
de faire de l'usine; :

v' S'assurer de la bonne marche de son équipe en fonction des trois (3) ronds;

v' S'assurer que I'information circule dans I'équipe, & l'inter-équipe et avec le
coordonnateur,

v S'assurer du bon fonctionnement de I'entraide DIP — TREF.

Notes : |

(1)  Advenant que le fonctionnement des &quipes semi-autonomes soit brimé
par des agissements individuels, il y aura une rencontre paritaire afin de
régulariser la situation.

(2) Advenant que les nouvelles régles de fonctionnement des équipes semi-
autonomes ne soient pas mises en application de fagon satisfaisante
telles qu'énoncées précédemment, on mettra alors fin aux équipes semi-
autonomes dans. le département concerné et on reviendra aune structure
traditionnelle avec une échelle de progression :

- 1A

cmmme Nes rmmam war —————— oo
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Secteur

- 1 opérateur - . - Taux-de I'opérateur actuel
2° opérateur Taux du 1% opérateur — 1$/hre
3° opérateur Taux du 2° opérateur - 1 $ / hre

N. B.: En cas de retour a une structure traditionnelle, le premier opérateur sera
le responsable de faction.

T.A2008 - Néoea\200S . Néon NONVSNLMimaire d'sntents 7Q mai 100K Ans
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ENTRETIEN MECANIQUE

Fusion graduelle des métiers

Les parties ont convenu d’explorer les différentes alternatives ainsi que leurs impacts
permettant une utilisation optimale de la main-d'ceuvre des métiers mécanique et ainsi
permetire aux employés d'entretien mécanique d'effectuer un rattrapage salarial par
rapport aux autres usines ACI.

Dans cette optique, I'option privilégiée est la fusion graduelle des métiers. Celle-ci
permet de rencontrer un objectif primordial pour les parties a savoir le maintien des
acquis pour le personnel actuel au niveau des vacances, congés et en cas de
déplacement (art. 13), fout en procurant une utilisation plus productive des
compétences des employés.

La fusion graduelle des métiers aura pour effet de maintenir les employés actuels dans
les métiers mécanique existants. Tous les remplagants et les nouveaux employés
seront embauchés dans le nouveau métier fusionné : Groupe d’entretien mécanique.

Modalités :
1. Flexibilité - Modification de la page 162 de la convention collective :

L'employé des métiers mécanique accomplit tout travail pour lequel il a les capacités
indépendamment de son métlier de base. (Applicable & tous les métiers mécanique
actuels et nouveau).

2. Protection des employés :

- Pour la durée de la convention collective, la Compagnie s’engage a ce qu'il n'y ait pas
de mise & pied due 3 la fusion graduelle (flexibilité) parmi les employés actuels des
métiers mécanique (jusqu'a Sylvain Lapointe inclusivement) et incluant aussi les deux
(2) tuyauteurs de I'équipe de projets (Jean-Frangois Boily, Sébastien Boudreault).

3. Vacances :

» Les regles pour déterminer les quotas de vacances sont maintenues.

* Le choix des vacances lors de la planification annuelle s'effectue de la fagon
Suivante :

v 1% choix parmi les métlers actue[s Aucun changement

v 1% choix pour le nouveau métier : Selon les places restantes dlspombfes suite
aux 1% choix des employés des métiers actuels ;
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v 2° choix et suivants : On applique le méme principe de priorité (métiers actuels
VS nouveau métier) parmi les places restantes disponibles suite au choix
précédent.

- 4, Congés-:--

Les régles d'attribution actuelles sont maintenues. (Sur demande de la partie syndicale,
un comité conjoint pourra étre mis en place a 'automne 2006 pour évaluer
l'implantation d'un systéme de planification annuelle des congés & compter de 2007.)

5. Rétrogradation — Art. 13 :

Nonobstant les dispositions de l'article 13, advenant une rétrogradation d'un employé
dans un métier mécanique actuel, 'homme de métier sorti de son échelle de
progression en vertu des dispositlons des articles 13.07 a) ii) et 13.07 b) ii) peut faire
valoir son ancienneté de papeterie contre I'un des employés ayant le moins
d'ancienneté parmi le nouveau métier fusionné : Groupe d'entretien mécanique.

Advenant la rétrogradation dans le nouveau métier fusionné des deux (2) tuyauteurs
affectés a des projets (Jean-Frangois Boily, Sébastien Boudreault), ceux-ci seront
réintégrés dans le métier actuel de tuyauteur lors du départ permanent (retraite, décés,
démission, etc.) des deux (2) prochains tuyauteurs et ce en tenant compte de I'ordre
d'ancienneté. (Par conséquent, il n'y aura pas d'affichage interne.)

6. Affichage, sélection et embauche dans les métiers — Art. 18.03 :

Nonobstant les dispositions de I'article 18.03, I'affichage interne d'un poste devenu
vacant se fera en fonction des exigences du métier & remplacer. Cependant en ce qui
concemne le remplacement des employés du métier unifié (8 employés), les dispositions
de l'annexe E — PP. 231-232, s'appliqueront en fonction d’une formation exigée par le
nouveau métier (mécanique industrielle).

(Il est entendu que la liste des employés inscrits (P. 12 de I'entente Equal Offset)
pourront postuler sans étre évalués).

Tous les employés ainsi sélectionnés seront intégrés dans le nouveau métier : Groupe
d’entretien mécanique, a 'exception du poste d'OPA comblé par Philip Doyle qui sera
intégré dans le métier d'OPA et du poste de mécanicien présentement vacant qui fera
I'objet d'un affichage interne. A condition qu'il soit comblé par un candidat interne,
celui-ci sera intégré dans le métier actuel (Mécanicien).

7. Chef d’équipe :

Les changements introduits par la fusion graduelle (flexibilité) n'auront pas pour effet
d'éliminer I'utilisation des chefs d'équipe ; les chefs d'équipe actuels seront maintenus.
Cependant, un réaménagement des réles et responsabilités sera effectué pour
correspondre avec la nouvelle organisation de travail.
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8. Comité d’implantation :

Afin de s'assurer d'une transition sécuritaire et efficace des changements introduits par
1a nouvelle orgamsatnon du travail, un comité conjomt sera mis sur pled

Le comité aura pour mandat de définir les modahtés apphcables afin d'assurer une
transition dans les aspects suivants et selon 'encadrement défini ci-aprés :

v Formation : ldentifier les besoins de formation incluant la formation pour les métiers
unifiés et en effectuer le suivi ;

v Implantation :

o Elaborer un plan d'implantation pour maximiser I'utilisation des compétences
des employés et ce, dans les meilleurs délais ;

o Evaluer et faire le suivi de I'implantation incluant la recommandation aux deux
(2) parties concernant le second ajustement monétaire.

v Guide de qualification : Revoir les modalités d'application du guide de qualification
des hommes de métier mécanique et recommander les modifications appropriées ;

v Garde : Les besoins de garde seront réévalués en fonction des besoins d’entretien
et de 'expertise.

v Rappel au travail : Les modalités seront définies par le comité conjoint. Le rappel a
pour but d'avoir le personnel requis et compétent afin d’assurer une remise en
) opération le plus rapide des unités de production. Pour ce faire, une période de
: transition devra étre prévue en fonction de {'apprentissage des acquis. Le rappel
peut ressembler & :

Exemples : ‘
2006 : Statu quo quant au métier de base ;
2007 et aprés :
75% métier de base et 25% autres métiers pour une période a déterminer ;
50% métier de base et 50% autres métiers pour une période a déterminer ;
25% métier de base et 75% autres métiers pour une période a déterminer .

(Les rappels au travail ne sont pas matiére a grief tel que présentement).

9. Ajustements de salaire : ‘

Afin de reconnaitre I'accroissement de taches et de responsabilités pour les
employés de métier mécanique incluant les modifications éventuelles du gu;de de
quahﬁcanen ceux-ci recevront les ajustements suivants :

- o 0,40 $ lors de la mise en place du comité conjoint d'implantation (prévu au 1*
() juin 2006) ;




05/08/2009 VEN 12:06 FAX 418 662 8460 Synd Pates Papier Alma [h020/024

o 0,40 $ lorsque l'implantation aura été complétée 2 la satisfaction des deux (2)
parties (prévu au plus tot ie 1% février 2007 ou au plus tard le 1% juin 2007).

(Les ajustements seront majorés en fonction des augmentations générales prévues le
1% mai 2007, le cas échéant). L ‘ L

La Compagnie s'engage a mettre en place la formation appropriée requise afin que la
flexibilité puisse étre pleinement opérationnelile & Ia fin du mois de janvier 2007. A
défaut de quoi, elle compensera les employés de métier mécanique pour la durée du
délai encouru pour le versement du second ajustement (0,40 §).

10. Métiers unifiés :

Les employés du groupe des métiers unifiés pourront sur une base volontaire obtenir
un ajustement salarial leur permettant d’obtenir ie méme taux de salaire que celui
applicable aux employés des autres groupes d’entretien mécanique et ce, a condition
de satisfaire a 'une ou l'autre des exigences suivantes :

v Obtenir un dipléme (DEP) en mécanique d'entretien industriel (formation
spécifique a déterminer). La formation est dispensée par une institution
d'enseignement sur le temps personnel de 'employé.

ou

v Se soumettre et satisfaire aux exigences d'un programme de formation interme qui.

sera dispensé de fagon progressive selon un échéancier réparti sur trois (3) ans
(2007-2010Q).

A condition de satisfaire aux exigences du programme, un ajustement progressif
de salaire sera versé a la fin de chacune des trois (3) années selon la répartition
suivante : ‘

(Premiére année : 33 1/3 %, deuxiéme année : 66 2/3 %, troisiéme année : 100%.
Advenant, que le programme de formation se prolonge au-dela du 30 avril 2010,
I'ajustement complet (100%) sera versé & compter de cette date sous réserve que
'employé réussisse sa formation.)

(Le programme de formation interne sera dispensée sur le temps de travail normal
des employés - Les frais de formation (préparation, diffusion et matériel) seront
financés par le fonds conjoint de développement et de formation).

. Définition :

Employé de métier mécaniqgue signifie un erﬁplbyé qui fait ’pa‘r'ﬁe'du groupe
d'entretien mécanique spécialisé, du groupe des métiers unifiés ou du groupe
d'entretien mécanique (nouveau métier).
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Il est entendu que les employés du groupe d'entretien électro-instrument(TEl) sont
exclus des présentes dispositions. 1l n'y a donc aucun changement résultant de la
fusion graduelle des métiers mécaniques qui soit applicable aux techniciens électro-

instrument.

o
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Autres demandes

. tmAAr AIeARAAE  Whma AOAOON MMdmnirs Alentents 20 mai 200K doc

Prime de chef d’équipe :

Rétroactivement au 1% mai 2005, la prime de chef d'équipe sera majoréede 1$a
1,25 $ I'heure.

(L'augmentation de 0,25 $ de la prime de chef d'équipe est également applicable
au chef d'équipe de 'Apprét et Expédition.)

Prime d'implication :

Rétroactivement au 1% mai 2005, la prime d'implication sera majoréede 1 $ 2
1,25 $ 'heure.

Rebobineur :

Rétroactivement au 1% mai 2005, le taux de I'occupation de rebobineur sera
majoré de 0,15 $ I'heure. _

Article sur la discrimination (A inclure dans la convention collective, art. 8} :

Ni 'Emplayeur, ni le Syndicat, ni 'Employé ne doivent faire de discrimination au
sens de la Charte des droits et libertés de la personne ou de harcélement au sens
de la Loi sur les Normes du travail et les trois (3) parties doivent collaborer
activement a contrer toute telle discrimination. '

Le mot « Employé » tel qu'utilisé dans les differentes dispositions de cette
convention et de ses appendices inclut tant le genre féminin que masculin.

Modification article 13 de la convention (secteurs) :

Les dispositions de l'article 13.04 seront modifiées de fagon a éliminer la notion de
secteur. Ainsi, un employé de reléve intégrée qui doit sortir de son département
peut exercer son droit d'anciennete contre une reiéve intégrée dans les autres
départements de l'usine. '

PPP - Révision des cibles :

A compter de 20086, la cible maximale du critére « efficacité » sera majorée de la
fagon suivante : Machines 9 et 10 de 137,50 $a 150 $ et machine 14 de 2758 a

) 300 $ ce qui a pour effet d'augmenter la prime totale maximale & 1 150 $.
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= PPP - Contribution au fonds de formation :

) La contribution au fonds de formation sera réduite de 35% a 20% en 2006 ;
: ensuite, si le total des argents versés au fonds de formation en 2006 et en 2007
n'est pas entiérement réinvesti en formation a la fin de. 2007, la contribution sera .
réduite de 20% a 15% a compter de 2008.

» Congé de funérailles — Modification de article 40.03 :

Lorsque le décés survient pendant les vacances annuelles de 'employé, la
Compagnie permet de reporter les jours de congé tels qu'indiqués ci-apres et ce,
consécutivement & sa période de vacances :

o Conijoint ou enfant : Cing (5) jours

o Pére ou mére : Trois (3) jours

» Période de repos — Article 31.06 ¢) :

Il est entendu que les dispositions de Farticle 31.08 c) concernant la période de
repos s'appliquent également aux employés des départements suivants :
Nettoyeur, magasin, cour, 5° habilleur (Des modalités devront étre établies pour
que la période de repos du 5° habilleur s'effectue sans remplacement et sans coit
supplémentaire).

;} Dans tous les cas, la période de repos s'effectue sans qu'il y ait remplacement.
s Habilleurs - Habits de travail : ‘

La Compagnie fournira ¢ing (5) habits de travail a 'employé de reléve intégree et
trois (3) habits de travail aux deux (2) reléves affectées de fagon réguliére a
I'habillage.

» Améliorations physigues :
Référé 2 la liste fournie par Robert Gareau.
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ABITIBI L
CONSOLIDATED -~ *¢

Sous réserve de la ratification, les parties ont signé la présente entente le 30 mai 2006
a Alma, Quebec.

La Compagnie Abitibi-Consolidated Le Syndicat National des travailleurs
du Canada et travailleuses des pites et papiers
A d’Alma Inc, - CSN - FTPF

‘ /Robert Garean, Directeur des Services

Tremblay Supemseur Ressources humaines

L

Yves'Fxcard, Coordonnateur MP 9-10 Ricky W llcocks, VP Fabrication

Danny Bouchard/ VP Fitires et Pites

Fédération des travailleurs du papier
et de Ia forét

DY, 3R

Robert Pilote, Conseiller syndical
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- P.P.P.NO 32
Décembre 2008 a Mai 2009
Critdre- Pondération |- Montant’ - | & 7 Rasu!tats R
SRR SUME £ 1750 e PR
s 0% . . .. 25% 50% 5% 100%

Codt
Matérieis et fournitures 10.0% 110.00% +2.0% +1.0% Budget -1.5% -3.0%
Main d'ceuvre supp d'opération 5.0% 55.00% +2.0% +1.0% Cible 1 Melloure prf Masliabro porl - 5%

350,20 46.77 343.23 33r.0¢ 320.15
Main d'osuvre supp entretien 5.0% 55.00$ +2.0% +1.0% Cible 1 Molbourn parf Meilbura pad . 5%

12.58 11.58 10.58 2.91 9.41
Efficacité
MP No 8 12.5% 150§ «2.0% -1.0% Cible 2 +0.5% +1.0%

87.52 88.52 89.52 90.02 90.52
MP No 10 12.5% 150§ . -2.0% -1.6% Cible 2 +0.45% +1.0%

86.53 a87.563 88.53 80.03 89.53
MP No 14 25.0% 3008 -2.0% -1.0% Cibla 2.1 +0.5% +1.0%

80.45 81.45 82.45 §2.95 - 83.48
Quafité
Nombre de plaintas AQ EOQ 5.0% 55.00% Cihle 31 Medtaro porf

0.0954 0.0928 0.0919 0.0802 0.0884
Nombre de plaintes annuaire 5.0% 55.00% Cible 3

0.1263 0.1147 0.1031 0.0914 0.0798
Colt des plainies AQ EO 5.0% §5.008 Cible 3.4

$ 0.1634] § 0.1442 | % - 0.9251 (% 0.1059 | § © 0.0868
Codts des plaintes annuaire 5.0% 55.00% . Cible 3
5 0.3089| & 02586 | § 02082 | % 015791 8 ] ¢.1076

Absen!élsme 10.0% 1103 Cible 4 Maliours pord - 5%

570 5.44 500 4.75 4.40

Cibles

a) Cibie 1: Moyenne des 3 meilleures anndes
b) Cible 2 : Moyenne des 4 meilleures années.
) Cible 2.1 : Moyenne des 4 mailleures péricdes de PPP depuis juin 2004,

d} Clbfa 3 : Moyenne des 5 demiéres années en continue, La cible de départ n'est pas diminuée par ung mauvaise performance

2] Cible 3.1

: Moyenne des 5 demiéres période de PPP. La cible de départ n'est pas diminude par une mauvaise performance

1) Cible 4 : Moyenne des 5 derniéres années La cible de départ n'est pas diminude par une mauvaise performance

Notes

'a) Toules les échelles sont conlmues

b) On pale f'absentéisme une fols par année



_ AbitibiBowster Inc
. Division Alma . - .

- Table

duPPFaz’

" . Dut décembre 2008 au 31 mal 2009

Prime & 1a production’
. kO Prime totalo Primelemployd
Tonnage 154,781 tm
Seconde gualitd MP 14 {378) tm -
Tonnage donnani drolt 4 la grime 154,403
Prime totale (1,35%/tonne) 208,444 8
Moins: fonds fermation {15%) 31,267 177,177.47  § 40543 §
Piitie da performange -~ -
L LT S Cibles Réwultats Prime totale Primefarnployé % atloint du
max. théorique
Efficacité
MP g B9.52 % 85,53 % 000§ 0.00 % 4
MP 10 88.53 % 83.32 % 0.00 0.00 0
MP 14. - 82,45 % B9 % 155,201.20 334.27 1%
_sous-total 155,201.20 § 33427 8 61 %
Plaintas
Nombre de plaintes « Annuaire 0.1263 0.2893 0.00% 0.00§ 0%
Nombre de plaintes - MP 14 0,0954 0.1023 0.00 Q.00 [
Cotls des plaintes - Annuaire 03088 § 0.5202 § 0.00 Q.00 ¢
Colis des plaintes - MP 14 0.1634 § 0,1950 § 0.00 0.00 0
sous-total 0.00 % 0.00 % 0%
Colts de fabrication
‘Matérie! et foumnitures budget 0.19 % 23,167.88 % 49.90 § 45 %
Main d'ceuvre suppl. opération 343.33 h 946.04 h : 0.00 0.00 o}
" Main d'eeuvre suppl. entretien 10.58 % 10.58 % 12,789.04 27.54 50
sous-total 35,956.92 % HAE 35 %

07.01.2008 / 15:1¢9

PPPno 32 {31 mai 2009).xls / Tableau sommaite
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Par Benoit Allard

‘Message aux employés

1 Nous publions 2 titre d*information les résultats du Programme de Participation aux Performan-
ces « PPP » pour la période du ler décembre 2008 au 31 mai 2009. Le montant s’éleve a
- 1817.158 par employé, soit prés de 370 000 $ pour toute PPusine. Ce montant a été généré princi-
palement par la prime sur le tonnage produit et 'amélioration de I’efficacité de la machine 14.
1l représente le 3¢ meilleur PPP depuis la conversion de la machine 14 sur les p'iplcrq haute
blancheur.

Suite 4 la décision de la compagnie de se placer sous la loi de la protection envers ses créan-
|ciers, la direction est actuellement dans 1’attente d’une décision des autorités (Ernst & Young ct
autres 111tervenants} quant au versement de cette prime a la performance.

A Pheure actuelle, nous ne pouvons présumer qu’il y aura versement, pas phus de la date qu’il
pourrait étre verse,

Je tiens & remercier et je félicite « toute Péquipe d’Alma » pour cette performance qui ne peut
larriver & un meilleur moment, alors que nous traversons une période si difficile et si critique
pour ’avenir...

Merci pour tous vos efforts!




No. : 500-11-036133-094

COUR mCﬁMWEﬁWM (Chambre commerciale)
. PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL -

DANS  L’AFFAIRE DE LA LOI SUR LES

" ARRANGEMENTS AVEC LES CREANCIERS

DES COMPAGNIES, L.R.C. (1985), C. ¢-36
RELATIVEMENT A :

ABITIBIBOWATER INC.

-et-

ABITIBI-CONSOLIDATED INC.

-ct-

BOWATER CANADIAN HOLDINGS INC.

Débitrices
|Oﬁ|
ERNST & YOUNG INC.
Contréleur
-et-
SYNDICAT NATIONAL DES

TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DES

PATES ET PAPIERS I’ ALMA INC, (CSN)
Requérant

CODE : BM 1117 ‘N/dossier : 3-107-30

PIECE R-6

ORIGINAL

Me Jean-Frangois Cliche
MARTEL, CANTIN
AVOCATS

Place Sherbrooke, Bureau 605

1010, rue Sherbrooke ouest
Montréal (Québec) H3A 2R7

Téléphone : (514) 844-2081
Télécopieur : {514) 844-2087

" Courrier électronique : cantin@martelcantin.ca



- : E ' » Date: 21julllet 2009
e B - Volume 14, Numéro 13

~ Par Claudg $t-Cyr

Somme vous le savez, la prime issue du Programme de partici-
é " palion aux ﬁﬁfﬁ%ﬂf?@?ﬁﬁﬁ@ﬁ {(PPP) pour la g&aﬁ@zﬁa du 1 @:ﬁamm{
- e e 2008 au 31 mai 2009 auralt normalement été versée le 15
- juin 2009,

Cependant, Pannonce de la mise sous la @m%m%’ﬁé’% de la Lof sur jes
arrangements avec jes créanciers (LAAC) le 18 avril dernier fait en’
ggm‘i@ que tous les régimes dintéressement dAbllibiBowater m‘*igi
4té susPendus pour motif ¢'incapacie financiérs, Cette décision
‘@ &8 jugée néoessaire comptle teny du mangue de §§§:§mﬁe'§;% de en-
reprise,

i
™

He)

i'”ﬂ%% done en raison dune condition financigre trés difficile que la
compagnie n’est pas en mesure, en ce moment, d'effectuer le v@%@mg
‘ment des primes ﬁsﬁm% e détail vous a @%ﬁ communiqué le 7 juillet

12008,
f’.‘_:"ix
{0 : ifgg:gz—?g«;gm o %"‘@?ﬁ““%ff%m&? o wmituai
\ : ,2 .‘p et ‘ A " )
"““M de lz situation financiere g

fam ;;3; cchains mois, Mous vous ﬁ%mﬁ%“%ﬁ%f@?‘?f& a

slution de ce dosaisrn
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43751,54 §

Prime totale Primefemployé
Tennage 29 703 tm
- [[Seconde quatité MP 14 (3} tm
Tonnage donnant droif a la prime 29 694
Prime totale (1,35%/cnne) 40087 §
Meins: fonds formation {15%) 6013 34073,59 § 7797 0§
Cibles Rééultats Prime totale Primefemployé % attelnt du
max. théorique
Efficacité
MP 9 89,52 % 89,56 % 3621522 § 78,00 % 52 %
MP 10 88,52 % 88,65 % 32 001,04 84,00 56
MP 14 82,45 % 82,88 % 100 021,13 215,42 72
sous-total 175237,36 & 377,42 § 69 %
Plaintes
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1263 0,514¢ 0,00 § 0,00 % 0%
Nombre de plaintes - MP 14 0,0054 0,1242 0,00 0,00 0
Codts des plaintes - Annuaire 0,3088 § 0,5686 § 0,00 0,00 G
Codts des plaintes - MP 14 0,1634 § 0,6913 § 0,00 0,00 0
o sous-total 0,00 % 0,00 $ 0%
Coilts de fabrication
Matériel et fournitures’ budget -0,83 % 32580,75 § 70,17 $ 64 %
Main d'ceuvre suppl. opération 343,33 h 819,50 h 0,00 0,00 0
Main d'ceuvre suppl. entretien 10,58 % 10,83 % 11 170,79 24,08 44
sous-total 94,23 § 43 %




Prime totale Prime/employé
Tonnage 22135 tm
Seconde qualité MP 14 (93} tm
Tonnage donnant droit & la prime 22042
Prime totale {1,35%/tonne) 29757 §
Moins: fonds formation {15%) 4 464 2529366 % 5788 §
Clbles Résultats Prime totale Primefemployé % atteint du
max, théorlque
Efficacite
MP 8 89,52 % 84,92 % 0,00 § 0,0C $ 0%
MP 10 88,63 % 76,97 % 0,00 0,00 0
MP 14 82,45 % 82,45 % 69 511,07 149,71 50
spus-fotal 6951107 § 149,71 § 27 %
Plaintes
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1263 0,1064 25 538,38 § 55,00 $ 100 %
Nombre de plaintes - MP 14 0,0954 0,0000 25 538,28 55,00 100
Colis des plaintes - Annuaire - 0,3088 § 0,0657 § 25 536,38 55,00 100
Colts des plaintes - MP 14 . 0,1634 § 02715 § . 25 536,38 55,00 100
sous-total 102 145,50 $ 220,00 $ 100 %
Coits de fabrication
Matériel et fournitures budget 285 % 000 % 0,00 % 0%
Main d'czuvre suppl. opération 343,33 h 683,76 h 0,00 0,00 0
Main d'oeuvre suppl. entretien 10,58 % 12,25 % 2 004,57 4,51 8
sous-total 2004,57 5 4,51 % 2%

5.



sous-total

Prime totale Prime/employé
Tonnage 27 747 tm
Seconde qualité MP 14 (82) tm
‘Tonnage donnant droit & la prime 27 665
Prime totale (1,35%/onne) 37347 §
Moins: fonds formation (15%) 5 602 3174523 . § 7264 §
Cibles Résultats Prime totale Primelemployé % attelnt du
nmax. théorique
Efficacité
MP 9 89,52 % 87,20 % 6 616,24 § 14,25 § 9 %
MP 10 88,53 % 79,97 % 0,00 0,00 0
MP 14 82,45 % 85,03 % 228 864,41 492,93 184
sous-total 235480668 $ 507,18 § 92 %
Plaintes
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1283 0,251 0,00 § 0,00 % 0 %
Nembre de plaintes - MP 14 0,0954 0,0633 25 536,38 55,00 100
- Codts des plaintes - Annuaire 0,3089 § 0,1862 § 15 569,14 33,53 ‘61
Co(ts des plaintes - MP 14 0,1634 -0,1333 & 25 536,38 55,00 100
sous-fofal ' 66 641,89 § 143,53 $ 65 %
Colts de fabrication
Matérie! et fournitures budget 1,01 % 12 590,67 $ 2712 $ 25 %
Main d'ceuvre suppl..opération 343,33 h 898,75 h 0,00 0,00 0
Main d'ceuvre suppl. entretien 10,58 % 10,79 % 11 447,89 24,66 45
24 038,56 $ 24 %

54,77 §




Prime totale Prime/employé
Tonnage 16 083 tm
Seconde qualité MP 14 {138} tm
Tonnage donnant droit & la prime 15 948
Prime totale (1,35%/tonne) 21530 % :
Moins: fonds formation (15%) 3229 . 18 300,14 & 41,88 &
Cibles Résultats Prime totale Primefemployé % atteint du
max, théorique
Efficacité
MP & 89,62 % 77,28 % 0,00 § 0,00 % 0%
MP 10 898,53 % 79.00 % 0,00 0,00 4]
MP 14 82,45 % 92,56 % 753 288,70 162243 541
sous-total 753 288,70 § 162243 % 295 %
Plaintes
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1283 0,8190 0,00 § 0,00 % 0%
Nombre de plaintes - MP 14 0,0954 0,2004 0,00 0,00 0
- +.Colis des plaintes - Annuaire -0,3086 . § 0,4973 § 0,00 0,00 0
Colts des plaintes - MP 14 G,1634 § -0,2324 § 25 536,38 55,00 100
sous-total 25 536,38 $ 55,00 $ 25 %
Coiits de fabrication
Matériel et fournitures budget 1,68 % 404712 § 872 % 8 %
Main d'ezuvre suppl. opération 343,33 h 1069,00 h 0,00 0,00 v]
Main d'oeuvre suppl. entretien 10,58 % 10,26 % 16 878,96 34,20 62
sous-total ) 19926,08 § 42,92 § 20 %




Prime totale Prime/employé
Tonnage 286 505 1m
Seconde qualité MP 14 61 fm
Tonnage donnant droft a la prime 20 566
Prime totale (1,35%/tonne) 39914 §
IMoins: fonds formation (15%) 5987 3392697 $ 7763 §
Cibles Résultats Prime totale " Primelemployé % atteint du
. max. théorique
Efficacité ’
MP 9 89,62 % 80,15 % ‘0,00 § 000 5%, 0 %
MP 10 88,53 % 84,48 % 0,00 0,00 D
MP 14 82,45 % 8527 % 245 579,13 528,93 176
sous-total 245 579,13 $ 528,93 § 96 %
Plaintes
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1263 0,4042 0,00 $ 000 s 0%
Nombre de plainies - MP 14 0,0854 0,0584 25 536,38 55,00 100
Codts des plaintes - Annuaire .0,3089 § 1,1819 § 0,00 G,00 0
Coits des plaintes - MP 14 0,1634 % -0,1167 § 25 636,38 55,00 100
' sous-total 5107275 § 110,00 $ 50 %
Cofits de fabrication
Matériel et fournitures budget -2,67 % 48 288,84 § 104,00 % 95 %
Main d'ceuvre suppl. operation 343,33 h 799,26 h 0,00 0,00 0
Main d'ceuvre suppl. entretien 10,58 % 8,51 % 25 536,38 55,00 100
sous-total 7382521 § 159,00 $ 72 %




Prime totale Primefemployé
. 29 608 tm
Seccnde gualité MP 14 (120} tm
Tonnage donnant dreit & la prime 29 488
Prime totale (1,35%/tonne) 39809 %
Moins: fonds formation (15%) 5971 3383796 § 7743 §
Clbles Résultats Prime totale Primefemployé
max. théorique
89,52 % 88,03 887869 % 18,12 § 13 %
88,53 % 86,48 0,00 0,00 0
82,45 %. 78,23 0,00 0,00 0
’ 887969 ¢ 19,12 § 3%
Nombre de plaintes - Annuaire 0,1263 0,3738 0,00 % 0,00 % 0%
Nombre de plaintes - MP 14 0,0954 0,15848 0,00, 0,00 0
Colts des plaintes - Annuaire 0,3089 § 0,4873 . 0,00 0,00 0
Ceits des plaintes - MP 14 0,1634°§ 0,0135 25 536,38 55,00 100
) 25536,38 $ 55,00 % 25 %
Cofts de fabrication
Matériel et fournitures budget 0,62 3080087 $ 66,34 $ 80 %
Main d'ceuvre suppl. opération 343,33 h 1379,20 0,00 0,00 0
Main d'ceuvre suppl. entretien 10,58 % 10,93 - 10 554,87 22,73 41
: 41 355,85 § 89,07 § 40 %
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